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Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Zmigrodzie zwany dalej ,,Osrodkiem™ jest

samodzielng jednostkg budzetowa gminy i dziata na podstawie Uchwaly Nr 0007.X1.1.349.2018

Rady Miejskiej w Zmigrodzie z dnia 12 wrzeénia 2018 . w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego

Osdrodka Pomocy Spolecznej w Zmigrodzie wraz ze zmiang z 2020 r. Celem dziatania Osrodka jest

wspieranie oraz wzmacnianie osob, rodzin, grup i spotecznosei lokalnych poprzez pobudzenie ich

potencjalu i aktywnosci oraz ukierunkowanie na rozwigzywanie probleméw oraz rozwéj. Cele te

osiggane sy poprzez realizacje zadan z zakresu pomocy spolecznej oraz zadai wynikajgcych

z innych ustaw przekazanych do realizacji Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zmigrodzie.

W 2022 roku Osrodek realizowal zadania wynikajace z n/w przepiséw prawa:

1.
2.

e A s o

10.
11,

12.
13.
14.
15.

16

18.
19.

20.

Ustawa z 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne;,

Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szezegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chor6b zakaznych oraz wywolanych
nimi sytuacji kryzysowych,

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 1. o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekundw,

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw,

Ustawa z dnia 21 czerwea 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,

Ustawa 7 dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkow publicznych,

Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spolecznych,

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego,

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz
zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych,

Ustawa z dmia 29 lipca 2005 1. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,

Ustawa z dnia 7 wrzeénia 1991 r. o systemie o$wiaty,

Ustawa z dnia 9 czerweca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

. Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zvciem”,

17.

Ustawa z dnia 12 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi,

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,

Ustawa o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa,

innych aktéw prawnych.




Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej realizuje zadania gminy wilasne i wlasne o charakterze
obowiazkowym oraz zadania zlecone gminie w zakresie uregulowanym przepisami prawa. Zadania
zlecone finansowane sa ze srodkéw z budzetu panstwa, natomiast zadania wlasne finansowane sa ze
srodkéw wlasnych gminy, przy czym zasitki state, zasitki okresowe, dozywianie, oraz stypendia
o charakterze socjalnym, dotowane sg w catosci lub w czescei przez budzet panstwa w formie dotacji

celowej.

Na dzien 31 grudnia 2022 r. zatrudnienie w O$rodku wygladalto nastepujaco:
I.  Dyrektor GOPS — 1 osoba
Zastepca Dyrektora GOPS — 1 osoba

1. Dziat wsparcia rodziny
1. Pracownicy socjalni — 7 oséb
2. Asystent rodziny — 2 osoby

3. Pracownik ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie — 1 osoba

III.  Dziat ustug opiekunczych
1. Pracownik administracyjny dziatu ushug opiekunczych — 1 osoba

2. Opiekun w OPS — 12 0s6b

IV.  Dzial swiadczen pienigznych
1. Pracownik ds. $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego — 3 osoby

2. Pracownik ds. dodatku mieszkaniowego pomocy materialnej dla uczniow — 1 osoba

V.  Dazial Ksiggowosci i administracji
1. Gléwny ksiegowy — 1 osoba
2. Ksiggowy — 1 osoba
3. Pracownik ds. kadr i ptac — | osoba
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Pracownik ds. obstugi sekretariatu — 1 osoba

VI.  Pracownik gospodarczy — 1 osoba

Wszyscy pracownicy posiadaja wyksztalcenie odpowiednie do zajmowanego stanowiska.




ZADANIA WEASNE GMINY

Celem pomocy spolecznej okreslonym w ustawie o pomocy spolecznej, jest wspieranie 0sob
irodzin w ich wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb, umozliwiajacych im
zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowicka, a takze podejmowanie dzialan
zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia 0sob 1 rodzin oraz ich integracji ze $rodowiskiem.
Zadaniem pomocy spolecznej jest réwniez zapobieganie sytuacjom powodujgcym zagroZzenie

wykluczeniem spolecznym o0sob i rodzin.

Adresatami dzialai pomocy spolecznej moga by¢ osoby i rodziny znajdujace sie w trudnej
sytuacji zyciowej, ktorej nie sg w stanie rozwigzaé przy wykorzystaniu whasnych mozliwoscei,
zasobow 1 uprawnien. Obowigzujaca zasada subsydiarnodci (pomocniczosci) zaklada, ze
poszczegblne osoby i rodziny powinny przede wszystkim samodzielnie rozwigzywaé trudnosci,

a pomoc spoleczna winna tylko wspiera¢ ich dzialania i wskazywac¢ mozliwosci uzyskania pomocy.

Katalog przyczyn stanowigcych przeslanke ubiegania si¢ o wsparcie z pomocy spoleczne;
zostal wymieniony w art. 7 ustawy o pomocy spolecznej. Sa to miedzy innymi: bezdomnosé,
sieroctwo, bezrobocie, niepelnosprawnosé, dtugotrwata choroba, przemoc w rodzinie, bezradnosé
w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, ochrona
macierzyfstwa 1 wielodzietno$¢, alkoholizm lub narkomania, zdarzenia losowe czy trudnoéci
w przystosowaniu do Zycia po opuszczeniu zakladu karnego. Nie jest to katalog zamkniety,

a jedynie ustawodawca wskazat najczesciej wystepujace przyczyny trudnych sytuacji zyciowych.

Drugim kryterium uprawniajagcym do $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej jest kryterium
dochodowe, ktore wynosi:
»na osobe samotnie gospodarujch 776,00 z}

»na osobe w rodzinie 600,00 z1

Na uzytek ustawy przyjmuje sig, ze z 1 ha przeliczeniowego uzyskuje si¢ dochéd miesieczny
w wysokogsci 345,00 zt.

Dochody uzyskiwane z gospodarstwa rolnego oraz ze zrddel poza rolniczych podlegaja sumowaniu.

Dla przyznania pomocy pieni¢znej, ustawodawca wymaga wystapienia lacznie obydwu
przestanek, tj. spelnienia kryterium dochodowego oraz jednoczesnego wystapienia co najmnie;

jednej z przestanek zawartych w art. 7 ustawy o pomocy spoleczne;.
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Art. 17 ustawy o pomocy spolecznej okresla zadania gminy w zakresie pomocy spolecznej.
Podzial zadan wlasnych na obowigzkowe i nicobowigzkowe wynika z dyspozycji zawartych
w ustawie z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym.

Zadanie wlasne polegajace na przyznawaniu i wyplacie zasitkow statych, oraz skladek na
ubezpieczenie zdrowotne dla 0s6b majacych prawo do zasitku statlego w roku 2022 bylo dotowane
w calosci z budzetu panstwa.

Zadanie wlasne gminy polegajace na przyznawaniu i wyplacaniu zasitkow okresowych jest
dotowane przez budzet panstwa w zakresie gwarantowanej wysokosci §wiadczenia, ktéra w roku
2022 podobnie jak w roku poprzednim wynosita:

> 50% réznicy migdzy kryterium dochodowym osoby, a posiadanym dochodem dla osoby

samotnie gospodarujace;,

> 50% réznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny, a dochodem posiadanym.

Dotowane jest rowniez zadanie dozywiania dzieci i miodziezy oraz zapewnienia positku
osobom tego pozbawionym w wysokosci wynikajgcej z porozumienia zawartego pomiedzy gming,

a Wojewoda, a takze pomoc finansowa o charakterze socjalnym dla ucznidw.

7 budzetu panistwa dotowane jest nadal zadanie wlasne dotyczgce utworzenia i utrzymania

Osrodka Pomocy Spoleczne;.

Dotacje z budzetu panstwa przyznane byly na mocy przepisoéw ustawy o pomocy spolecznej.

Zasilki stale ~ Srodki przekazane 420.100,00 2t wykonanie 419.405,01 zt
w tym dotacja srodki przekazane 420.100,00 zt  wykonanie 419.405,01z4
Zasilki okresowe $rodki przekazane 238.900,00 z1 wykonanie 237.628,77 zt
w tym dotacja srodki przekazane 238.900,00 zt  wykonanie 237.628,77 zt




Skiadki na ubezpieczenie

zdrowotne srodki przekazane 34.957,88 zt wykonanie 34.839,08 zt
w tym dotacja Srodki przekazane 34.957,88 zt wylkonanie 34.839,08 zt
Dozywianie srodki przekazane 46.169,59 zt wykonanie 45.316,47 71
w tym dotacja srodki przekazane 28.043,00 zt wykonanie 27.189,88 zi

Stypendia szkolne

i zasilki szkolne srodki przekazane 103.781,02 z8  wykonanie 54.625,09 z}
w tym dotacja srodki przekazane 92.000,00 zt wykonanie 42.844,07 zt
Zasilki celowe srodki przekazane 178.763,68 zt wykonanie 178.763,68 zt

(tylko srodki wlasne)

Koszty pobytu w DPS srodki przekazane 1.225.035,88 zt  wykonanie 1.225.035,88 zl

(tylko srodki wlasne)

Dodatki mieszkaniowe srodki przekazane 346.636,55 zt  wykonanic 346.636,55 zt

(tylko §rodki wlasne)

Niewykorzystana dotacja w tacznej wysokoscl 52.094,07 zt zostata za posrednictwem gminy

przekazana do budzetu panstwa.

Niewykorzystanie pelnej kwoty dotacji wynika z braku mozliwosci precyzyjnego wyliczenia
potrzeb w wymienionych wyze] $wiadczeniach na dwa ostatnie miesigee roku. Wszelkie zmiany
planu finansowego sa mozliwe jedynie do 15 listopada danego roku, natomiast indywidualne
wysokoscl  poszezegdlnych zasitkdw sg  zalezne od  wysokosci  posiadanego  dochodu
$wiadczeniobiorcow. Zasitki stale zalezne sg réwniez od waznego orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci. Kazda zmiana dochodu powyzej 10% kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie powoduje zmiany wysokosci s’;Wiadczenia podobnie jak i utrata wazno$ci orzeczenia

0 niepetnosprawnosci, w tym okresie.




radania wiasne w rozbiciu _

Liczba o0séb, ktorym
decyzja przyznano Liczba swiadczen
$wiadczenie

Kwota Swiadczen

Rodzaj §wiadczenia w zlotych

2022 . 2021 | 20221
Zasilki stale 735 | 419.405,01
Zasilki okresowe 606 237.628,77
Zasilki celowe 646 | 178.763,68
Schronienie 4 5.820,00
Posilki 1342 3 | 45.316,47
Koszty pobytu DPS 410 18] 1.225.035,38
Pochowek 5 | 15.728,00
Styp":z‘l'(‘gh‘lzas'lk‘ 506 54.625,09
Dodatki mieszkaniowe 1258 346.636,55

Przecigtna wysoko$¢ Okres pobierania §wiadczenia
Rodzaj $wiadczenia §wiadczenia w miesigcach
| 20211 | 20221 | 2021r. | 2022r

Zasilki stale 3 | 570,62 L 10,20 10,20
Zasillsi okresowe 7 | 392,13 A5 5,60 5,56
Zasilki celowe 276,12 $wiadczenia jednorazowe
Koszt positku e 5,75 3 | 2316(:7) 5,2
Koszty pobytu DPS _ : 2.671,70 | 2987,89 10,79 10,51
Stypendia i zasilki szkolne | 115,94 | 104,90 T 6,7
Dodatki mieszkaniowe 02,24 | 230,80 5,98 5,87




Nazwa i typ placowki

Adres placéowlki

Ilo$¢ mieszkancow gminy przebywajacych

w placéwkach w:

2021 1. 2022 r.

DPS Baszkow — dla Baszkow 112 3 6
przewlekle psychicznie 63-760 Zduny
chorych
DPS Druzykowa — dla Druzykowa 16 1 1
0s0b w podeszlym wieku | 42-445 Szczekociny
DPS Krosnice — dla os6b | ul. Kwiatowa 9 2 2
przewlekle psychicznie 56-320 Krosnice
chorych
DPS Legnickie Pola —dla | ul. Benedyktynow 4 1 1
0s0b niepetnosprawnych 59-241 Legnickie Pola
intelektualnie
DPS Milicz — dla oséb ul. Kombatantow 1 1 1
w podesztym wieku 56-300 Milicz
DPS Oborniki Slaskie — ul. Kard. Wyszynskiego 33 14 13
dla os6b przewlekle 55-120 Oborniki Slaskie
i somatycznie chorych
DPS w Osieku —dla oséb | Osiek 54 1 1
przewlekle chorych 63-920 Pakostaw
DPS w Radawiu — dla ul. Zwirowa 1 1 1
0sob niepelnosprawnych | 46-048 Ziebice
intelektualnie
DPS Roscistawice — dla ul. Polna 43, Roscistawice, 7 11
0s0b przewlekle 55-120 Oborniki Slaskie
psychicznie chorych
DPS Rosciszow — dla 0s6b | Rosciszow 84 1 |
przewlekle psychicznie 58-250 Pieszyce
chorych
DPS Zigbice — dla ul. Koscielna 10-12 1 0
przewlekle 1 somatycznie | 57-220 Zigbice
chorych ;
DPS Wigzéw — dla 0sob ul. Koscielna 12 0 1
w podesztym wieku 57-120 Wigzow

33 39

Na dzief dzisiejszy 2 osoby oczekujg na umieszezenie w Domu Pomocy Spolecznej.

Koszt utrzymania w DPS corocznie ulega zmianie po ogloszeniu przez starostow kosztow

utrzymania mieszkanca na dany rok.

7. powyzszych zestawien wynika, ze na podobnym poziomie utrzymuje sie liczba osob

korzystajacych z zasitku stalego. Z pomocy w postaci umieszczenia w domu pomocy spotecznej
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w ostatnim roku skorzystalo wiecej oséb niz w latach poprzednich. Wynika to z faktu, iz coraz
wigce] 0séb niesamodzielnych i samotnych zamieszkuje na terenie naszej gminy. Niewiele wzrosta
liczba os6éb korzystajgcych z zasilkow okresowych. Zmalato natomiast zainteresowanie forma
pomocy w postaci zasitkow celowych. Wysokos¢ dwiadezen jak i czasokres pobierania zasitkow
okresowych wygladaja podobnie na przestrzeni ostatnich kilku lat. Wrosty koszty zwigzane
z przyznawaniem zasitkow celowych z uwagi na inflacje 1 zapotrzebowanie. Oznacza to, ze
w systemie pomocy pozostaly osoby korzystajace z pomocy od kilku lat, zwykle nieposiadajace
swiadezen na dzieci i nie majace mozliwosci poprawy swojej sytuacji poprzez podjecie zatrudnienia
z uwagi na wiek, stan zdrowia czy uzaleznienie, ale zaczgli réwniez pojawiaé sie nowi podopieczni.
Sytuacja materialna rodzin z dzie¢mi od 2016 roku poprawita sie w wyniku uzyskania swiadczen
wychowawczych. Mimo, iz $wiadczenia wychowawcze nie sa wliczane do dochodu rodziny
warunkujgcego prawo do innych $wiadczen z pomocy spolecznej, rodziny czgsto nie korzystaja ze

Swiadczen z pomocy spotecznej.

Znaczacg pomocy Jest rOwniez pomoc zywnosciowa, w formie paczek zywnosciowych,

realizowana przez Osrodek w roku 2020, 2021 1 2022,

Od grudnia 2014 zmienily si¢ zasady wydawania pomocy zywnosciowej w zwigzku
z wprowadzeniem Programu  Operacyjnego POMOC ZYWNOSCIOWA 2014 — 2020
wspolfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym. Zgodnie
z wytycznymi do Programu osoby, ktore zglosily potrzebe uzyskania pomocy w postaci paczki
zywnosciowej powinny otrzymac skierowanie z Oérodka Pomocy Spolecznej. W minionym roku

realizowalismy Podprogram 2021,

W roku 2022 skierowanie mogly otrzymac osoby samotne, ktérych dochédd nie przekraczat
kwoty 1.707,20 7 (220% kryterium dochodowego w pomocy spoltecznej), a w przypadku rodziny
1.320,00 zI na osobe w rodzinie. Ponadto osoby musialy wykazaé¢ spelnienie przestanki z art. 7
ustawy o pomocy spolecznej. Program jest adresowany do organizacji pozarzadowych, ktorych

misjg jest pomoc osobom najubozszym.

W poprzednim roku w odpowiedzi na wniosek Banku Zywnosci we Wroctawiu, z uwagi na
brak organizacji pozarzadowe] chetnej do dystrybucji paczek Zywno$ciowych wérdd najubozszych
na terenie naszej gminy, Osrodek zlozyt wniosek na wydawanie zywnosci w postaci paczek.
Zgodnie z obowigzujgcym Podprogramem pomoc byla realizowana przez caly 2022 r. W okresie

tym wydano 650 paczek zywnosciowych dla potrzebujacych mieszkancow Gminy Zmigrod. Skiad
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paczek byl rézny w zaleznosci od otrzymanej zywnosci. W sklad paczki wchodzily artykuty -

spozywcze: makaron, ryz, mleko, ser podpuszezkowy dojrzewajacy, groszek z marchewka, fasola
biata, koncentrat pomidorowy, powidia Sliwkowe, szynka drobiowa, pulpety w sosie whasnym,
cukier, olej rzepakowy, herbatniki, konserwy rybne, szynka wieprzowa, pasztet wieprzowy,
kabanosy. Na jedng osobe w rodzinie, przypada jedna paczka zywnosciowa, w kazdej dostawie, do

ktore] osoby zostaly zakwalifikowane zgodnie z wytycznymi do Programu.

Lagcznie w 2022 roku rozdystrybuowalismy 13.760,50 ton zywnosci, obejmujac pomocy
650 oséb, w tym 279 kobiet i 371 mezezyzn. Liczba dzieci do lat 15, wynosila 155, a liczba 0s6b
powyzej 65 roku zycia to 63 osoby. |

Dynamika zapotrzebowania na §wiadczenia z pomocy spoleczne] jest rozna w przedziale
roku kalendarzowego. Liczba 0sob korzystajacych ze swiadezen pienieznych z pomocy spolecznej
zdecydowanic wzrasta w miesigcach jesienno — zimowych i wezesno wiosennych z uwagi na
ograniczenie prac budowlanych i polowych. W okresie letnim prace dorywcze stajg sie glownym

zrodtem dochodu rodzin czy poszezegblnych osédb.

Kazde $wiadczenie =z pomocy spolecznej, $wiadczen rodzinnych, $wiadczef
alimentacyjnych, dodatku mieszkaniowego, stypendinm socjalnego itd. jest przyznawane decyzja
administracyjng. Kazda zmiana wysokosci $wiadczenia czy jego formy realizacji wymaga wydania

nowej decyzji.

W roku 2022 w Oérodku wydano w sprawach §wiadczen pomocy spolecznej 1303 decyzje
w tym 9 decyzji odmownych. Wydanie kazdej decyzji w sprawach pomocy spolecznej poprzedzone
jest przeprowadzeniem przez pracownika socjalnego wywiadu $rodowiskowego (rodzinnego)
w miejscu zamieszkania wnioskodawcy. W ubieglym roku w zwigzku z COVID — 19, udzielano
réwniez pomocy po przeprowadzeniu rozpytania telefonicznego. Zakres zbieranych informacji
i dokumentowania sytuacji, a takze sposéb i miejsce przeprowadzenia rodzinnego wywiadu
srodowiskowego jest okreslony w ustawie o pomocy spolecznej i rozporzgdzeniu Ministra Rodziny

i Polityki Spolecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Pracownicy socjalni realizujg réwniez zadania wynikajace 7z ustawy o przeciwdziatanin
przemocy w rodzinie, w tym biorg udzial w spotkaniach grup roboczych Zespolu
Interdyscyplinarnego. ~ Prowadza  monitoring  rodzin  objetych  dzialaniami  Zespolu
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Interdyscyplinarnego, ktdry polega na wizytach w miejscu zamieszkania celem ustalenia biezacej

sytuacji rodziny. Z wizyt pracownicy sporzadzajg notatki, ktore przekazuja przewodniczacemu ZI.

Pracownicy socjalni przeprowadzajg takze rodzinne wywiady $rodowiskowe z osobami,
ktore ubiegaja si¢ o specjalny zasitek opickunczy z systemu $wiadezen rodzinnych oraz z osobami,
ktore otrzymuja zasitek dla opiekuna. Ponadto pracownicy socjalni przeprowadzajg roéwniez
rodzinne wywiady Srodowiskowe na potrzeby innych instytucji, a takze wywiady alimentacyjne

u czlonkdw rodziny 0s6b korzystajacych ze $wiadezen z pomocy spotecznej.

Podstawowym zadaniem pomocy spolecznej realizowanym w ramach zadan wiasnych
gminy jest praca socjalna. Praca socjalna jest dziatalnoscia zawodowa skierowana na przywrécenie
lub wzmocnienie zdolno$ei os6b 1 rodzin do funkcjonowania w  spoleczenstwie, oraz
doprowadzenie ich do samodzielnodei Zyciowej i rozwoju. Poza takim definiowaniem pracy
socjalnej spotykamy sie czesto z jej szerszym rozumieniem. Praca socjalna jest jedng z form ushug
socjalnych, oprécz profesjonalnego poradnictwa zalicza si¢ do niej pomoc w zalatwieniu spraw
codziennych oraz pomoc w utrzymywaniu kontaktow z otoczeniem. Ustawa przewiduje, ze
w stosunku do osdb, ktoére spelniaja przestanki udzielenia pomocy spotecznej okreslone w art. 3
ustawy o pomocy spolecznej, praca socjalna moze by¢ prowadzona niezaleznie od ich sytuacji
dochodowej. W art. 25 ustawy o pomocy spotecznej nalozono na gming obowigzek $wiadczenia
pracy socjalnej zmierzajacej do umozliwienia kontaktu z otoczeniem o0s6b niepetnosprawnych.
Pracownik socjalny we wspoltpracy z organizacjami spolecznymi, kosciotami, stowarzyszeniami,
osobami fizycznymi, fundacjami i innymi podmiotami pomaga w integracji osob dotknietych
niepelnosprawnoscig ze Srodowiskiem. Umozliwia aktywizacje zawodows i spoteczng tych oséb.,
Prowadzenie pracy socjalnej jest typem aktywnosei zawodowej i wymaga zdobycia odpowiedniego
wyksztalcenia. Praca socjalna to dzialanie bogate w rdznorodne tresci i konteksty, warunkowane
potrzeba niesienia pomocy poprzez wsparcie intelektualne 1 emocjonalne, wkracza w sfere ztozonej
problematyki warto$ci nadajac jej wymiar etyczny. Wymaga, dla uzyskania najlepszego efektu,
wlasciwego klimatu. Pracownik socjalny musi wykaza¢ sie umiejetnoscig stuchania,
wyrozumiatoscia, zaufaniem, spokojem, jak rowniez cieplem i wspotczuciem. W ramach pracy
socjalnej z rodzinami, pracownicy socjalni stale wspdtpracujg z kuratorami sadowymi i pedagogami
szkolnymi. Utrzymuja réwniez staly kontakt ze spétdzielniami mieszkaniowymi, PCPR, PUP, SDS,
Policja, ochrong zdrowia, Gminng Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, KRUS
1 ZUS. W roku 2022 pomocg tylko w formie pracy socjalnej objeto 349 rodzin.

Praca socjalna realizowana byta poprzez:

11




- kontakt osobisty, telefoniczny, e-mailowy z instytucjami takimi jak XRUS, ZUS, energetyka,
gazownictwo, wodociagi;

- pomoc w wypelnianiu dokumentéw celem uzyskania przez podopiecznych emerytur, rent, dotacji,
roztozenie zadluzen na raty;

- pomoc w podlgczeniu gazu, energii elektryczne], wypelnianin dokumentacji;

- kontakty osobiste 1 telefoniczne z Komisariatem Policji, dzielnicowymi;

- monitoringi w sprawie NK;

- pomoc w wypelnianiu dokumentacji celem uzyskania przez podopiecznych np. $wiadczenia
uzupetniajgcego;

- kontakt z pedagogami szkolnymi, nauczycielami, wychowawcami;

- pomoc w dostarczeniu Zywnosci unijnej dla 0séb schorowanych i samotnych;

- kontakt osobisty, telefoniczny z Oérodkiem zdrowia, pielegniarkami, lekarzami;

- pomoc w uzupelnianiu drukéw do PCPR, ZUS, realizacja recept;

- kontakt z innymi instytucjami MZGK, Urzad Miejski, Szkoly, Przedszkola, Zlobki, wspolne
okreslenie planu pomocy dla rodzin, pomoc w uzyskaniu wszelkich dotacjii np. dodatek
mieszkaniowy, zasiltek szkolny;

- kontakty z innymi osrodkami pomocy spolecznej, ustalenie pomocy dla wspdlnych
podopiecznych, ustalenie zwrotéw zasitku;

- kontakt z PCPR odno$nie ustaleti dat komisji ds. orzekania o niepelnosprawnosci, ustalenia
miejsc dla oséb oczekujgcych na DPS, uzyskanie przez klientbw pomocy finansowej,
dofinansowania do remontu fazienki, wuzyskanie karty parkingowej, likwidacji barier
architektonicznych;

- kontakt osobisty, telefoniczny ze stowarzyszeniem Mitosierdzia Sw. Wincentego a’ Paulo;

- pomoc w poszukiwaniu i ustaleniu miejsc w osrodkach leczenia odwykowego;

- wsparcie emocjonalne, rozmowy na temat spraw trudnych, poradnictwo;

- pomoc w kontakcie z psychiatrg, psychologiem, prawnikiem;

- kontakt z kierownikiem SDS w sprawie uczestnikéw ogrodka wsparcia;

- wsparcie socjalne mieszkancow mieszkania chronionego;

- praca socjalna z uczestnikami Srodowiskowego Domu Samopomocy w Zmigrodzie.

Do efektow pracy socjalnej mozemy zaliczy¢:
- uzyskanie przez podopiecznych wlasnych $wiadezen emerytalnych, rentowych, $wiadczen
uzupetniajgcych, zasitkow pielegnacyjnych;

- usamodzielnienie sie klientow;
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- uzyskanie dodatkowej pomocy z PCPR w formie pienigznej, zniesienie barier architektonicznych,
remonty tazienek, podjazdy;

- uzyskanie sprzetu rehabilitacyjnego, zaopatrzenie w $rodki medyczne, dofinansowanie
z PEFRON;

- utrzymanie abstynencji przez podopiecznych;

- poprawa relacji w rodzinie;

- zbudowanie kontaktu z czlonkami rodziny opartego na zaufaniu, wiarygodnodci, czytelnosci
i autentycznosci;

- dobre poznanie 1 zrozumienie rodziny przez pomagajacego;

- przekonanie czlonkow rodziny o uzytecznosei pomocy;

- wzrost poczucia bezpieczenstwa rodziny poprzez rozwigzanie najbardziej palacych problemow
1 obecnos¢ zyczliwego, zaangazowanego rzecznika;

- wzrost poczucia sprawczosei czlonkéw rodziny poprzez udziat w rozwiazywaniu swoich spraw;

- wzrost poczucia warto$ct cztonkdw rodziny;

- nauka godzenia si¢ z sytuacjg popetniania bledow;

- nauka uczenia si¢ na btgdach;

- wzmocnienie wytrwatosci w pracy przez czlonkéw rodziny;

- wzmocnienie odpowiedzialnoéci za swoje zycie i zycie 0sdb z rodziny;

- odbudowa poczucia wspodtodpowiedzialnodci za sytuacje bytowg rodziny;

- odblokowanie uwagi na inne sprawy poza biezacymi problemami socjalnymi;

- odbudowanie motywacji 1 podjgcie przez rodzine aktywnodci do uzyskania trwalej zmiany;

- zdobycie zaufania wielu klientow.
Pracownicy socjalni zauwazaja zmiany w oczekiwaniach osob zgtaszajacych sie do
Osrodka. Wiekszod¢ osob oczekuje od pracownika zainteresowania i poswiecenia czasu na

rozmowg o problemach, a nie tylko przyznania swiadczenia pieni¢znego.

W roku 2022 pomoca spoleczng w roznej formie objeto 349 rodzin z terenu Gminy.
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Ilos¢ i struktura rodzin

Rodziny ogolem, w tym:

miasto

wics

Gospodarstwa jednoosobowe
ogolem, w tym:

miasto

wies

Rodziny z dzie¢mi ogdlem,
W tym:

miasto

wies

Rodziny emerytow i rencistow
ogoélem, w tym:

miasto

wies

Rodziny niepelne ogélem,
w tym:

miasto

wies

14

2022 r.

349

123

226

228
(65,33%)

80

148

57
(16,33%)

22

38

140
(40,11%)

72

68

29
(8,31%)
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2022 r.
Lp. | Powéd trudnej sytuacji zyciowej 349 rodzi
roazin
] 158
1 [Ubéstwo (45,27%)
2 |Bezrobocie (34132,2%)
3 |Niepelnosprawno$¢ (2912 ?%)
271
4 |Dlugotrwala choroba (77,65%)
5 0
5 |Potrzeba ochrony macierzynstwa (4 ;gcy)
5 (i
Bezradnos¢ w sprawach opickunczo- 23 18
6 |wychowawczych i prowadzenia (6D -‘v.e- 0
gospodarstwa domowego B et
li g _
7 |Alkoholizm (13,55%) (14,33%)
14 3
8 [Przemoc w rodzinie (3,79%) - (0,86%)

Liczba rodzin, ktore byly objete rozng forma pomocy w zakresie uregulowanym ustawg
0 pomocy spotecznej, na przestrzeni ostatnich trzech lat wykazywata niewielkie zmiany. W roku
2022 zaznaczyt sie spadek liczby rodzin objetych $wiadczeniami pomocy spotecznej w pordéwnaniu
z poprzednimi latami. Na przestrzeni ostatniego roku wzrosta liczba emerytow i rencistow
korzystajacych ze $wiadczen pomoc spolecznej. Tendencje wzrostows nadal wykazuje udzial
gospodarstw jednoosobowych w strukturze rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej. Sytuacja
gospodarstw jednoosobowych, zwlaszcza w przypadku choroby czy niepetnosprawnosci jest bardzo

trudna.

Ubostwo oznacza rodziny 1 osoby objete pomoca, u ktdrych dochdd na osobe w rodzinie jest

nizszy od wymaganego ustawg kryterium dochodowego.

Bezrobocie nie jest juz gtéwna przyczyng ubiegania si¢ o pomoc finansowa, a tym samym
glownym problemem rodzin. Istotng przyczyng przyznania $wiadczenia jest niepetnosprawnosé,
dotyczy to gltéwnie osob, ktére nie majg préwa do $wiadczen rentowych z powodu niespelnienia
kryteriow ustawowych. Nadal wysoko utrzymuje si¢ przestanka dlugotrwatej choroby. Szczegdlnie
osoby chore wymagajg wsparcia finansowego.
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W 2022 r. Osrodek realizowal réwniez zadanie wynikajace z ustawy o systemie o$wiaty,
dotyczgce naliczania i wyplaty pomocy materialnej dla uczniéw o charakterze socjalnym.
Wydatkowano na pomoc materialng kwote 54.625,09 zt w tym 11.781,02 zt stanowia $rodki wlasne

gminy. Zadanie jest dotowane z budzetu panstwa.

Whioski w sprawie stypendium sktadane sg do 15 wrzesnia kazdego roku, jest to wymég ustawowy
(art. 90n ust. 6 ustawy o systemie o$wiaty). Warunkiem przyznania stypendium jest spelnienie
kryterium dochodowego jak do $wiadczefi pomocy spolecznej, tj. dochéd na osobe w rodzinie nie

moze przekroczy¢ kwoty 600,00 z1,

W roku 2022 Osrodek realizowat zadanie gminy wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny
1 pieczy rast¢pezej. Wydatkowano kwote 222.156,80 zt tytulem wspoHinansowania pobytu

27 dzieci z terenu naszej gminy w picczy zastepezej.

W roku ubieglym otrzymali$my jedynie 1.000,00 zt dofinansowania w ramach programu
Asystent rodziny i koordynator pieczy zastgpezej na zatrudnienie asystenta rodziny. Ze §rodkow
wlasnych gminy zatrudnilismy 2 asystentéw rodziny, ktorzy obejmowali swoim dzialaniem
11 rodzin, w ktérych wystepowaly problemy wychowawcze. Zwykle rodziny te sg rodzinami
wieloproblemowymi, wsparcie asystenta rodziny ma na celu wzmocnienie funkcji wychowawczej

rodziny, aby zapobiec umieszczeniu dziecka w pieczy.

Zgodnie z Uchwata nr 0007.XX1.273.2020 Rady Miejskiej w Zmigrodzie z dnia
26 listopada 2020r. w sprawie okreslenia zasad ponoszenia odptatno$ci za pobyt w mieszkaniu
chronionym, Gmina Zmigréd prowadzi mieszkanie chronione, utworzone na mocy Programu
kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”. Jednostka nadzorujgcg realizacje w/w zadania
jest GOPS Zmigréd. Mieszkanie znajduje sie w budynku polozonym w Borzecinie 10,
55-140 Zmigréd i prowadzone jest od 04.01.2021 roku. Powierzchnia uzytkowa mieszkania
chronionego wynosi 100 m?, sktada si¢ ono z:

- trzech pokoi mieszkalnych dwuosobowych;
- pomieszezen wspdlnych, tj.:
e salonu,

e kuchni,
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e lazienki wraz z WC.

Mieszkanie wyposazone jest w instalaci¢ wodna, kanalizacyjna, elektryczng oraz wszelkie
niezbedne instalacje. W mieszkaniu znajdujg si¢ niezbedne meble i podstawowy sprzet
gospodarstwa domowego. Jednocze$nie w mieszkaniu nie moze zamieszkiwaé wiecej niz szedciu

uzytkownikow.
Mieszkanie chronione zostato utworzone w celu:
- wsparcia procesu usamodzielniania 0s6b z niepetnosprawnoscia,

- wsparcie w codziennym funkcjonowaniu o0séb z niepelmosprawnoscia, w celu wyuczenia

podstawowych czynnodci.

W ubieglym roku w Gminnym Odrodku Pomocy Spolecznej w Zmigrodzie realizowane byly
ustugi opiekuncze dla 0séb chorych i niesamodzielnych. Opieke nad chorymi w domu w 2022 roku
sprawowato 12 opiekunek domowych, $wiadczac ustugi w srodowisku dla 61 0séb. Osoby starsze,
chore, pozbawione opieki ze strony rodziny czy samotne, wymagaja opieki ze strony Gminy.
W poprzednim rtoku na realizacje w/w zadania wydatkowo kwote 953.017,75 zi. Ponadto
kontynuowano realizacj¢ specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci z zaburzeniami
psychicznymi. Ustugi byly realizowane dla trdjki dzieci i pozyskano 51.990,00 zt $rodkéw

finansowych na ten cel.

GOPS Zmigrod jest zobowiazany do sprawienia pogrzebu i pochéwku osdb, ktdre nie
posiadajg osob bliskich, albo osoby bliskie nie chca dokonaé¢ pogrzebu. Na $wiadczenie ushug
pogrzebowych w zakresie sprawiania pogrzebu zmartym, ktérych pochowanie zleca Gminny
Osrodek Pomocy Spolecznej w Zmigrodzie, zawarta byla umowa pomiedzy GOPS Zmigrdd,
a Zakladem Pogrzebowym Andrzej Maliszewski, 55-140 Zmigréd, ul. Willowa 10c.

Zgodnie z umowg Wykonawca zobowiazany jest do:

1) wykonania ushugi sprawienia pogrzebu w zakresie:

- zapewnienia miejsca na grob (wykopanie grobu),

- zapewnienie trumny drewnianej;
2) w przypadku kremacji:
- zapewnienije trumny kremacyjnej, zapewnienie urny,
Ponadto Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia tabliczki identyfikacyjnej, krzyza,

przewiezienia zwlok autokarawanem z miejsca zgonu, do miejsca pochowku (w tym koszt worka na
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ciato), przechowania ciala w chtodni, przygotowania zmartego do pochéwku, tgcznie z ubraniem,
zapewnienie 1 rozwieszenie 2 szt. nekrologdw, zapewnienie obstugi pogrzebu oraz ceremonii
pogrzebowej (wpuszczenie ciata do grobu, zasypanie i zamknigcie grobu, ztozenie urny z prochami)

Podstawg sprawienia pogrzebu jest zlecenie pisemne wystawiane przez GOPS Zmigrod
okreslajace miejsce pochowlku, jak rdéwniez zakres wykonanych ustug. Po otrzymaniu zlecenia
Wykonawca ma obowiazek niezwlocznie podjaé czynnodei zwigzane ze sprawieniem- pogrzebu.
W 2022 roku sprawiono pochowek dla 5 0séb. Kwota rodkow finansowych przeznaczonych na ten

cel wynosita 15.728,00 zt.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zmigrodzie w 2022 1. realizowat Program "Opicka
wyltchnieniowa” - edycja 2022 ze $rodkéw Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb
Niepetnosprawnych. Na w/w cel pozyskalismy 97.920,00 #t z SFWON, a wydatkowano
93.354,89 zl. Wydatkowanie srodkéw na poziomie 95,34% zwigzane jest z tym, iz w grudniu
2022r. zmarl jeden z beneficjentéw zadania 1 nie szukano juz kolejnej osoby w jego miejsce.

W ramach realizacji zadan $wiadczone byly ustugi wytchnieniowe w ramach pobytu
dziennego, skierowanego do czlonkéw rodzin lub opickunéw sprawujacych bezposrednia opieke
nad osobami ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci oraz 0s6b legitymujacych sie orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, niekorzystajacych z innych form ushug.

Realizowane zadania z zakresu opicki wytchnieniowej na terenie Gminy Zmigréd spehiaty
wszystkie oczekiwania opiekunéw oséb zaleznych. Mocng strona Programﬁ jest kompleksowosé
dziataf, majgeych na celu zapewnienie:

- osobie zaleznej fachowej opieki,

- opiekunom 0s6b zaleznych wytchnienia.

W 2022 roku, w ramach realizacji zadania, przeprowadzono ustuge wytchnieniows, w postaci
- pobytu dziennego, dia 10 opiekundéw o0s0b zaleznych z orzeczeniem o znacznym stopniu
nicpetnosprawnosci. Dziatania realizowane byty w formie ustugi w micjscu zamieszkania osoby
z niepelnosprawnoscia.

Podczas kompleksowych form wsparcia, opiekunowie, oprocz konkretne] wiedzy, zyskali
motywacje 1 sile do sprawowania opieki nad osobag zalezna, a przy tym nabyli umiejetnodci
zatroszezenia si¢ 0 swoje potrzeby i nauczyli si¢ szuka¢ i do$wiadczaé wytchnienia. Opiekunow
taczy z osobami zaleznymi bardzo silna wigZ emocjonalna oraz poczucie obowiazku, by opiekowaé
si¢ nimi do konca Zycia. Swoje zycie organizuja wokdt osoby bliskiej, zapominajge o wtasnych

potrzebach i planach zyciowych.
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W pierwszym etapie udzialu w Programie, trudnoscig dla opiekunéw bylo podjecie decyzji
o wyjsciu z domu, aby szuka¢ wsparcia dla siebie. Decyzja ta wigzala sie z przelamaniem
dotychczasowych schematow, jak rowniez z powierzeniem opieki innej osobie, co czesto dla
opiekunéw nie bylo latwe. Na poczatku trudno bylo opickunom otworzyé sic przed grupg
i podzieli¢ sig swoimi problemami, ktérych czg¢sto nie potrafili nazwaé. Podczas spotkan
uswiadomili sobie, ze wszyscy doswiadczaja podobnych uczué, emocji i nie wierzyli, ze moga
sobie pozwoli¢ na doswiadczenie ulgi i wytchnienia.

Posrednio to rdwniez osoby zalezne zyskaly na poprawie jakosci opieki, bowiem opickunowie
poprawili swoje samopoczucie i stan zdrowia. Osoby z niepetnosprawnoscig otrzymaly ponadto
szansg podtrzymania nabytych umiejetnosci.

Korzysci dla opiekunow zwigzane z wprowadzeniem ustugi wytchnieniowej to ponadto:

- uwalnianie czasu i nauczenie jak z niego korzystaé,

- spokdj psychiczny, Swiadomo$é, ze osoba zalezna znajduje sie pod opieka,

- ciekawe i aktywne spedzania czasu poza domem,

- integracja i zaciesnienie wigzOw miedzy cztonkami Programu.

W realiach gminy Zmigréd kluczowe znaczenie ma maksymalnie efektywne wykorzystanie
istnicjgcego potencjatu oraz koordynacja dzialan pomigdzy wszystkimi podmiotami realizujagcymi

lub mogacymi realizowad ustugi na rzecz 0séb zaleznych i ich opiekunow.

W 2022 roku Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Zmigrodzie realizowal Program Asystent
Osobisty osoby Niepelnosprawnej, ktérego celem byto zapewnienie:

1) mozliwos¢ skorzystania przez osoby niepelnosprawne z pomocy asystenta przy
wykonywaniu codziennych czynnosei i funkcjonowaniu w zyciu spotecznym;

2) ograniczenie skutkow niepelnosprawnosel oraz stymulowanie osoby niepelnosprawnej do
podejmowania aktywnosci i umozliwienie realizowania prawa do niezaleznego zycia;

3) przeciwdzialanic dyskryminacji ze wzgledu na niepelnosprawno$é oraz wykluczeniu
spolecznemu  0s6b  niepelnosprawnych, umozliwienie osobom niepelnosprawnym
uczestnictwa w zyciu lokalnej spolecznosci np. poprzez udzial w wydarzeniach

spolecznych, kulturalnych, rozrywkowych czy tez sportowych.

Efektem realizacji Programu na terenie gminy byla bezposrednia pomoc 15 oscbom
z niepelnosprawnosciami, ktdre wymagaja pomocy asystenta. Ustugi asystenta w szczegdlnodci

polegaty na pomocy asystenta w:
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+ wyjseiu, powrocie w wybrane przez uczestnika Programu miejsce, na rehabilitacje i zajecia

terapeutyczne,

pomoc w zakupach, z zastrzezeniem aktywnego udziatu uczestnika Programu przy ich

realizacii,
zatatwieniu spraw urzedowych,

nawiazaniu kontaktu/wspdlpracy z réznego rodzaju organizacjami oraz korzystaniu z dobr

kultury.

Rezultatem realizacji celu jest ilo$¢ osob biorgcych udzial w zadaniu, ktére zostalo

zrealizowane w 100%. Trzynascie oséb z niepelnosprawnosciami miato mozliwosé uczestniczenia

w zyciu spolecznym i kulturalnym. Mogly nawigzywaé kontakty interpersonalne oraz integrowaé

sie z lokalng spolecznoseig. Ponadto nabyly nowe umiejetnosci. W ten sposéb zostala osiggnieta

zmiana spoleczna tej grupy osob.

W Programie udziat wziglo 12 oséb niepetnosprawnych z orzeczeniem o stopniu znacznym

1 3 osoby z orzeczeniem o niepelnosprawnosci w stopniu umiarkowanym. Y.acznie zrealizowana

10.080 godzin ushugi. Zrédlem finansowania Programu byly érodki zewnetrzne, pozyskane

z Funduszu Solidarnos$ciowego w kwocie 411.264,00 zt. Dotacja zostata wykorzystana w 100%.

W poprzednim roku Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Zmigrodzie, wychodzac naprzeciw

potrzebom mieszkancéw kontynuowat dziatania ,,Szkoly dla rodzicéw”.

Celem zaje¢ byto:

wspieranie rodzicdw w pelnieniu ich funkeji opiekunczych, wychowawczych, w radzeniu

sobie w codziennych kontaktach z dzieémi;

nauka umiejetnosci dialogu i ksztaltowania relacji opartych na wzajemnym szacunku

i zaufaniu;

budowanie wiezi rodzic — dziecko;

doskonalenie umiejetnoéei porozumiewania sie 7 dzieé¢mi;
refleksja nad wlasnymi postawami wychowawczymi;

wymiana doswiadeczen.
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W zajeciach udzial wzigto 14 rodzicow dzieci w wieku szkolnym, nie tytko klientéw GOPS. Nabor
uczestnikow zaje¢ byl otwarty 1 mogli w nim wzigé udzial wszyscy chetni mieszkancy. Zajecia

cieszyly si¢ duzym zainteresowaniem. Odbywaly sie w formie stacjonarne;j.

Program ,Szkota dla Rodzicow” opiera sie¢ na teorii systemowego ujecia rodziny
i podstawach psychologii komunikacji interpersonalnej. System rodzinny charakteryzuje si¢ miedzy
innymi wazna cechg — cyrkularnoscig, ktdra oznacza, ze relacje migdzyludzkie nigdy nie sg
jednostronne, a zachowanie jednej osoby ma wplyw na calty rodzinny ukfad. W konsekwencji
rodzina jest strukturg niesprowadzalng do sumy poszczegélnych czgsed, ). czlonkow rodziny, lecz
stanowi dynamiczny system ksztaltowany przez wzajemne relacje, Sposob pelnienia przez rodzing
funkcji wychowawczych oraz wynikajgce z tego skutki oddziatywan na dziecko zalezg w znacznej

mierze od postaw ojca 1 matki w stosunku do dziecka.

W biezgcym roku ponownie planujemy prowadzié zajecia ,,Szkoly dla rodzicdw”. Zalezy nam na

kontynuacji realizacji zadania.

Dzigki zaangazowaniu Dyrektor Osrodka i poszukiwaniu nowych rozwigzan pomocowych
dla mieszkancéw gminy, udato sie w 2022 roku koleny raz zrealizowaé cykl seminariow
inspirujacych, ktorych celem bylo wspieranie dorostych w budowaniu $wiadomych relacji dorosty —
dziecko.

Projekt byl w pelni sfinansowany przez Fundacje Magovox oraz objety patronatem Fundacji
Family — lab Polska. Obejmowat 6 dwugodzinnych spotkan tematycznych o charakterze

wykladowym z nieograniczong przestrzenia na zadawanie pytan.

Zakres tematyczny spotkan to:

1. AGRESJA — NIEBEZPIECZNE TABU

Zachowania agresywne u dzieci nie sa przejawem zlego charakteru, lecz waznym sygnatem dla
rodzicow 1 nauczycieli. Czasami wskazuja na chwilowg frustracje, innym razem na glghszy
problem. Na dorostych spoczywa obowigzek zrozumienia tego przekazu oraz nauczenie dzieci
przeksztakcania agresji w konstruktywne dziatanie.

Seminarium obejmowalo odpowiedzi na pytanie:

« Czym jest agresja u dzieci?

» Skad si¢ bierze?

« Jak wlasciwie na nig reagowac?

+ Jak nauczy¢ dziecko radzenia sobie z silnymi emocjami?
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2. SZTUKA MOWIENIA NIE Z CZYSTYM SUMIENTEM

Szezere i stanowcze NIE jest czesto lepsze dla dziecka niz wymuszone TAK. Wiele konfliktow
i trudnoéci w rodzinie powstaje wtedy, gdy rodzice nie sg w stanie odmdéwi¢ dziecku, chociaz
cheieliby to zrobié. Podcezas seminarium mozna bylo dowiedzie¢ sie, na czym polega sztuka
moéwienia NIE. Wyjasniono, ze konfrontacja z odmowg i sprzeciwem to jeden z warunkdw
wychowania silnych i $wiadomych swojej wartosci dzieci.

Seminarium obejmowato odpowiedzi na pytania:

» Dlaczego mowienie NIE przychodzi nam z takim trudem?

* Na czym polega sztuka odmawiania dzieciom?

» Jakich stow uzywaé, kiedy chcemy czego$ zabroni¢?

» Jak radzi¢ sobie z dzieciecg frustracjg?

» Czy doroste NIE moze podlega¢ negocjacjom?

*» Czy dziecko tez ma prawo mdowi¢ NIE?

3, JAKIEGO PRZYWODZTWA POTRZEBUJA DZIECI?

Gdy dorosli rezygnujg ze swej przywodcezej roli, dzieje si¢ to ze szkoda dla calej rodziny. Dzieci
potrzebujg przewodnictwa dorostych — nie ma, co do tego najmniejszej watpliwosci. Rozwijaja sig
#le w rodzinach i relacjach, w ktdrych nie mogg na nie liczy¢. Bardzo waznymi zagadnieniami stajg
sic przy okazji rozmawiania o przywodztwie — autorytet osobisty i jezyk osobisty — warto przyjrze¢
im si¢ uwazniej.

Seminarium obejmowato odpowiedzi na pytania:

» Jakie wartosci pomagaja w byciu dobrym przywodca?

» Jak dorosli maja przejac przywddztwo?

+ Na czym polega i dlaczego tak wazna jest godnos¢é wychowawcy/rodzica 1 dziecka?

» Czego moga nauczy¢ nas dzieci?

4, JESTEM OK — TAKI, JAKI JESTEM

Jak dzieci rozwijajg zdrowe poczucie wartosci? Przybywa rodzicodw, ktorzy obawiajg sig, ze ich
dziecko mogloby pasé ofiarg nieodpowiedniego towarzystwa lub uzaleznienia od gier 1 alkoholu.
Dzieje sie tak, poniewaz zyjemy w czasach, w ktorych atakowani jestesmy obrazem tak zwanej
Ltrudnej mlodziezy”, wiec nasze obawy sg jak najbardziej uzasadnione. Powinni$my jednak zda¢
sobie sprawe, ze wszelkie uzaleznienia i destrukcyjne zachowania sg przede wszystkim wyrazem
braku poczucia wartosei.

Seminarium obejmowato odpowiedzi na pytania:

» Czym jest i jak rodzi si¢ poczucie wartosei?
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*» Czym poczucie wartosci rozni sig od pewnosci siebie?
» Jak poczucie wlasnej wartosci dorostych wplywa na dziecko?

« Czy dorosty, ktory nie rozwinat poczucia wartosci u siebie jest w stanie rozwina¢ je u dziecka?

5. NASTOLATEK W RODZINIE — KIEDY KONCZY SIE WYCHOWANIE?

Wielu rodzicow przechodzi dreszez na sama mysl, ze niedtugo przyjdzie im mieszkaé pod jednym
dachem z nastolatkiem. Zachowania mtodziezy tak bardzo odbiegaja od tego, czego by$my sobie,
jako rodzice zyczyli, Zze czgsto zalamujemy rece, stajagc w obliczu tego, co dzieje si¢ z naszym
dzieckiem. Jedynym, co nam wtedy przychodzi do glowy jest zwigkszenie kontroli rodzicielskiej

i turbowychowanie. Jednak oba te rozwigzania na pewno nie przyniosg spodziewanych rezultatow,

Seminarium obejmowalo odpowiedzi na pytania:

» Jesli nie wzmozona kontrola to, co?

« Jak reagowaé, gdy nastolatek lamie ustalone reguty?
» lle odpowiedzialnosci moga udzwigngé¢ nastolatki?

» Co robié, gdy nastolatek nie radzi sobie w szkole?

+ Czy mozna odbudowaé nadszarpnicte zaufanie?

» Kiedy mitosé rodzicoOw zmienia sie w obstuge?

6. DZIECKO W SZKOLE

Seminarium obejmowato odpowiedzi na pytania:

» Jak wspiera¢ dziecko w obliczu szkolnej presji?

» Jak raz na zawsze powiedzie¢ stop ktétniom o zadania domowe?
+ Jak odda¢ dziecku odpowiedzialnos¢ za obowigzki szkolne?

» Jak reagowad na skargi ptyngce ze szkoty?

» Jak wspierac wewne;trzﬁa{ motywacje dziecka do nauki?

* Co z zajeciami dodatkowymi?

Spotkania seminaryjne realizowane byly raz w tygodniu 1 cieszyly sie duzym
zainteresowaniem ze strony mieszkancow, ktorzy chetnie brali w nich czynny udzial. Realizatorem
zajg¢ byla Pani Katarzyna Kubiczek, pedagog, socjoterapeutka oraz certyfikowana trenerka
Familylab Association, miedzynarodowej organizacji zalozonej przez dunskiego pedagoga

1 terapeute Jespera Juula.
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W poprzednim roku realizowano takze cykl zaje¢ dla rodzicow ,,Pozytywna Dyscyplina”,
Jej korzenie siggajg psychologii indywidualnej austriackiego psychoterapeuty Alfreda Adlera, ktéry
jako jeden z pierwszych zainteresowal si¢ jednostka w szerszym kontekécie spotecznym i uwazal,

ze wszyscy ludzie majg jedno podstawowe pragnienie: cheg czué, z¢ przynaleza i ze sg wazni.

Pozytywna Dyscyplina dostarcza rodzicom gotowych narzedzi i technik do pracy nad sobg i do
pracy z dzieckiem. Pozytywna Dyscyplina zostala stworzona, aby ksztatcié mtodych ludzi do bycia

odpowiedzialnymi, pelnymi szacunku i zaradnos$ci cztonkami spoleczenstwa.

Metoda ta uczy waznych umiejetnosci spolecznych i Zyciowych w zachecajacy dla dzieci
i dorostych, pefen szacunku sposéb (w tym rodzicdw, nauczycieli, dostaweow opieki nad dziecémi,
miodych pracownikow, i inne osoby). Jest oparta o najlepiej sprzedajaca si¢ i niezwykle popularng
od 30 lat i ciagle aktualizowana ksigzke ,,Pozytywna Dyscyplina” autorstwa dr Jane Nelsen
1 wsp&tautordéw Lynn Lott , Cheryl Erwin i innych.

Najnowsze badania mowia, ze dzieci od chwili narodzin sa ,,zaprogramowane” na szukanie
tacznoscei z innymi. Dzieci, ktore czujg wiez ze swoja spolecznoscia, rodzing i szkolg wykazuja
mniej sklonnodci do nieadekwatnych zachowan i ztego zachowania. Aby odnosi¢ sukcesy, bedac
cztonkiem swojej spolecznosci, dzieci musza nauczy¢ si¢ niezbednych umiejetnosci spolecznych

i zyciowych.

Pozytywna Dyscyplina pomaga rodzicom:
e zrozumicé swoje dzieci,
e wspiera¢ ich naturalny potencjal,
o wychowywac je na madrych, pewnych siebie, odpowiedzialnych i wrazliwych dorostych,
o skutecznie radzi¢ sobie z codziennymi trudnosciami, takimi jak ubieranie si¢, wychodzenie

z domu, sprzgtanie, mycie zebow 1 tym podobne.

Pomaga dzieciom poczué¢ 1acznosc i przynalezno$é, pomaga im poczué, Zze sq wazne w rodzinie
i spolecznosci. Jest jednoczesnie pelna szacunku i wymagajaca, mickka i zdecydowana w tym
samym czasie, czyli twarda dla problemu i mi¢kka dla osoby. Jest skuteczna diugofalowo bierze
pod uwage to, co dziecko mysli, czuje, czego si¢ uczy 1 jakie podejmuje decyzje o sobie samym
1 o swoim $wiecle 1 jak decyduje sig postepowac w przysztosci, aby przetrwaé i odnosi¢ sukcesy.
Uczy waznych umiejetnosci spolecznych 1 zyciowych, szacunku, dbania o innych, rozwigzywania

problemdéw, wspdlpracy oraz umiejetnosei wnoszenia wkiadu i bycia pozytecznym w domu,
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przedszkolu, szkole i wigksze] spotecznosci. Zaprasza dzieci do odkrywania, jak bardzo sg zdolne

1 kompetentne, zacheca je do konstruktywnego uzywania swojej osobistej sity i autonomii,

Program obejmowal nastgpujgce tematy:

1. Pozytywne podejicie. Jak by¢ rodzicem uprzejmym i stanowczym jednoczesnie.
o Czym jest Pozytywna Dyscyplina?

+ Pozytywna Dyscyplina jako program rozwijania umiejginosei spoteczno — emocjonalnych

u dzieci.
»  Asertywnos¢ w wychowaniu — jak stawiaé granice 1 je egzekwowac.
o Jak dbad o swoje potrzeby?
e 4 style wychowawcze 1 jakim rodzicem Ty jestes?
» Jak nasze zachowanie wplywa na zachowanie dzieci i czym jest prywatna logika Adlera.

2. Jak si¢ zachowujesz, kiedy si¢ stresujesz?

Co to jest mézg gadzi 1 jak wplywa na nasze zachowanie,

Jak dba¢ o siebie by mie¢ wiecej cierpliwoéci na co dzien.

Techniki Pozytywnej Dyscypliny — pozytywna przerwa dla dziecka i rodzica.

Komunikacja empatyczna z dzieckiem.
3. Budowanie osobistej mocy dziecka.
s Pytania peine ciekawosci — jak ich uzywac?
o Jak zachgcad do wspoOlpracy bez rozpieszezania.
e Wszyscy sg rozni t kazdy jest wazny —rzecz o stabych i mocnych stronach.

Warsztaty byly przeznaczone dla rodzicow dziect w wieku 2 — 8 lat. Udzial w nich wziefo 30
rodzicéw zamieszkalych na terenie gminy Zmigréd. Wydarzenie cieszyto sie ogromnym

zainteresowaniem i w biezgeym roku planowana jest kotynuacja zajec.

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Zmigrodzie w poprzednim roku realizowat 11
edycje Mikotajkowej paczki dla Seniora. Paczki byly dostarczane do podopiecznych Osrodka, osdb

zamieszkatych bez najblizszych, starszych, chorych i samotnych. Zbieralismy zywnos¢, ktéra miata
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dhugi termin przydatnosci ido spozycia, stodycze, érodki ochronne, kosmetyki i srodki czystosci.
Akcja trwala przez miesige i cieszyla si¢ duzym zainteresowaniem. Mieszkancy gminy, ktorzy
zaangazowali si¢ w nig wykazali si¢ ogromnym sercem i wrazliwoscig. Dzieki zaangazowaniu ludzi
dobrej woli, udalo sig zorganizowaé okolo 80 paczek dla zmigrodzkich seniordéw, ktére zostaty

przekazane najstarszym mieszkancom gminy w Mikotajki, tj. 06.12.2022r.

Pracownicy Osrodka w poprzednim roku, podobnie jak w poprzednich latach chetnie
angazowali si¢ w roznego rodzaju akcje charytatywne, pomocowe itp. Bralismy udziat we wsparciu
zbiérek na koszty leczenia, leki, rehabilitacj¢ 1 inne potrzebne wydatki dla nieuleczalnie chorych
dzieci z terenu naszej gminy. W ramach pomagania, oprocz wptat $rodkéw finansowych na
specjalme do tfego przygotowane rachunki bankowe, bralismy udzial w réznego rodzaju

wydarzeniach, challenger itp.

W ubieglym roku zorganizowano takze ,,Zmigrodzki Festiwal Pozytywnych Relacji” czyli

Festiwal, kidry daje pozytywnego kopa.

Majgc na uwadze fakt, ze dobre relacje sg jednymi z wazniejszych czynnikéw chroniacych przed
uzaleznieniami, chcieliSmy zainicjowaé cykl wydarzen stuzacych wzmacnianiu wiezi rodzinnych,
miedzypokoleniowych i kolezenskich. Cheieliémy pod jednym hastem ,,Zmigrodzkiego Festiwalu
Pozytywnych Relacji” zbudowal sie¢ inicjatyw, ktdre nastawione byly na budowanie
1 wzmacnianie relacji ze sobg, z innymi, w zwigzkach 1 z dzieémi.

Gligboko wierzymy, ze dobre relacje majg wartosé ochronng dlatego tez chcielismy
upowszechmaé wiedze o komunikacji, wzmacnianiu wigzi i wzajemnym wspieraniu sie. W ramach
Festiwalu odbyly si¢ miedzy innymi warsztaty miedzypokoleniowe, koncerty profilaktyczne dla

miodziezy i spektakle teatralne dla dzieci.

W dniu 07.11.2022 r. w ZPK odbyt sie spektakl teatralny dla dzieci przedszkolnych oraz
klas 1 — II szkdl podstawowych z terenu gminy Zmigréd. Przedstawienie mialo charakter
profilaktyczny.

W dniu 22.11.2022 w ZPK odby? si¢ koncert profilaktyczny zespotlu Poziom 600. Zespdt
jest od wielu lat muzycznym ambasadorem, animatorem i kontynuatorem ogoélnopolskich kampanii
profilaktycznych: ,,Alkohol kradnie wolnos¢”, ,,Stop narkomanii”, ,Narkotyki — nie wchodze” czy
»~Zachowaj trzezwy umyst”. W wydarzeniu udzial wzigli uczniowie klas VIII szk6l podstawowych

oraz uczniowie Powiatowego Zespohu Szkol im. Jana Pawta II w Zmigrodzie.
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W dniv 21.12.2022r. zaprosili$my ucznidw starszych klas szkél podstawowych oraz uczniow
Powiatowego Zespotu Szkét im. Jana Pawla II w Zmigrodzie na program profilaktyczny ,,Nie

zmarnuj swojego zycia”, Program ten to:

e 90 minutowe dynamiczne spotkanie dwoch raperéw (Besia 1 Dj Yonasa) z mlodzieza;

» uswiadamiajace spotkanie, na ktérym przedstawiane sg wlasne historie, miniwyklady

profilakiyczne oraz muzyka hip-hopowa;
+ promocja uniwersalnych wartosci w zyciu.

Ponadto w Przedszkolu Zielona Dolina w Zmigrodzie odbyly sie zajecia dla dzieci oraz osob

doroslych wzmacniajace relacje miedzypokoleniowe. .

Zmigrodzka Rada Senioréw oraz Klub Seniora ,Palacyk” ze Zmigrodu takze postanowili
wlaczy¢é sie w Festiwalowe zajecia. Czytali bajki najmlodszym mieszkaficom gminy oraz

zorganizowali pokaz gotebi dla nich.

W dniu 24 grudnia 2022 r. GOPS Zmigréd, wspdlnie ze Srodowiskowym Domem Samopomocy
w Zmigrodzie, zorganizowal czwarta wigilic na zmigrodzkim rynku. Podczas Wielkiej Wigilii
wszystkich Zmigrodzian, mieszkancy mieli mozliwo$¢ wspélnego spotkania sig, rlozenia sobie
zyczen, skosztowania potraw wigilijnych oraz otrzymania pakietéw zywnosciowych (paczek),
z potrawami wigilijnymi. Facznie wydano 300 szt. paczek wigilijnych. Wszyscy uczestnicy
spotkania mieli mozliwo$¢ integracji z innymi uczestnikami spotkania. Poza tym osoby najbardziej

potrzebujace mogly w tym szczegdlnym dniu poczu€ si¢ mniej samotne i odrzucone

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zmigrodzie od marca 2018 r. aktywnie prowadzi
portal spolecznosciowy Facebook. Portal cieszy si¢ duzym zainteresowaniem mieszkancow, coraz
wiecej 0s0b korzysta z niego 1 w ten sposéb komunikuje sie z pracownikami Oérodka. Uwazamy, iz
jest to dobry kanal komunikacyjny i warto i$¢ z duchem czasu. Mieszkancy na biezaco $ledza

informacje, ktdre sg tam umieszczane, odpowiadajg na nasze apele, konkursy itd.

W 2022 r., podobnic jak w roku poprzednim, z inicjatywy Dyrektor GOPS Zmigrod,
mieszkancy gminy mogli wzigé udzial w Programie , Koperta Zzycia”. ,Koperta zycia” to karta,
w ktorej podaje si¢ informacje dotyczace jej wlasciciela — dane osobowe, numer telefonu do bliskiej
osoby, przebyte choroby, zazywane leki 1 uczulenia. Karte wktada sie najezesciej do loddwki, na

ktorej umieszcza si¢ naklejke z nadrukiem ,Koperta zycia”. Umieszczenie koperty w miejscu
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widocznym i dostgpnym umozliwia stuzbom medycznym w razie wypadku lub zastabniecia, a takze
Policji, Strazy Pozarnej, Strazy Miejskiej czy stuzbom socjalnym szybki dostep do podstawowych
informacji o seniorze. Dlaczego w loddwcee? Bo jest to urzadzenie, ktdre znajdziemy w kazdym
domu i ze wzgledu na spore rozmiary — tatwe jest do znalezienia. ,Koperta Zycia” przyspiesza
ratownikom medycznym dostep do waznych informacji medycznych mogacych uratowaé zycie,
ulatwia prace innym stluzbom oraz zwigksza poczucie bezpieczenstwa osob starszych, Celem
programu jest yjednolicenie karty informacyjnej, tak by w calym kraju akcja jednoznacznie si¢
kojarzyla. Zalezalo nam, aby dotrze¢ z informacja do jak najwiekszej liczby osob, by ,Koperty
zycia” staly si¢ dobrg praktyka w domach ludzi starszych. W poprzednim roku rozdystrybuowano
okolo 500 szt. ,,Kopert”.

Ubiegly rok, podobnie jak rok 2021, byl bardzo trudy dla pracownikéw pomocy spolecznej,
Z uwagi na stan epidemii w kraju. Od marca 2020 r., kazdego dnia (réwniez w weekendy 1 swieta)
bylismy w stalym kontakcie z osobami objetymi kwarantanng/izolacja. To gléwnie pracownicy
GOPS, przy wspolpracy z Policja i Ochotnicza Strazg Pozarna niesli pomoc osobom, ktore jej
wymagaly. Dyrektor Osrodka kontaktowata si¢ telefonicznie z kazdg osobg, ktéra byla objeta
kwarantanna, czy izolacja. Zdéfza{y si¢ dni, iz takich osob bylo ponad 400. Pomagalismy w zakupie
zywnosci, lekow, Srodkow higienicznych, przy wyprowadzaniu zwierzat, organizujgc pomoc
psychologiczna lub medyczng. Ten czas wspominamy jako wzmozony okres pracy, ktory trwa
nadal i nie wiadomo, kiedy sie zakonczy. Mieszkancy poprzez aplikacje KWARANTANNA lub
telefonicznie kontaktowali si¢ z Ofrodkiem Pomocy Spotecznej i prosili o pomoc w réznych,
czasami blahych sprawach. Zdarzaty si¢c réwniez telefony od osdb, ktére nie wymagaly pomocy, ale
cheialy sprawdzi¢ jak dziala system. Kazde zgloszenie bylto zalatwiane niezwlocznie, w ciggu kilku

godzin, niezaleznie od pory dnia czy nocy.

Oprocz niesienia pomocy osobom objetym kwarantanng czy izolacjg bylidmy rdéwniez
zaangazowani w pomoc osobom starszym, w ramach rzgdowego programu ,,Korpus Wsparcia
Seniorow”. Program ,Korpus Wsparcia Senioréw” byt realizowany na terenie gminy Zmigrod
w okresie 28.04.2022r. — 31.12.2022r. i stanowil odpowiedz na wyzwania, jakie stawiajg przed
nami zachodzace procesy demograficzne. Ponadto byt elementem polityki spoleczne] panstwa
w zakresie wsparcia dzialan na rzecz seniordw niesamodziclnych ze wzgledu na wiek oraz stan
zdrowia.

Celami Programu bylo zapewnienie uslugi wsparcia na rzecz senioréw w wieku 65 lat

i wiecej preez $wiadezenie ustug wynikajgeych z rozeznanych potrzeb na terenie gminy oraz
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poprawa poczucia bezpieczenstwa 1 mozliwodei samodziclnego funkcjonowania w migjscu

zamieszkania osob starszych przez dostep do tzw. ,,opieki na odleglose™.

Pierwszym etapem realizacji Programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw” byto przygotowanie
pisemnej procedury udzielania wsparcia, w ktore] wyznaczono cel Programu, adresatow, do ktorych

jest on skierowany oraz zakres podmiotowy i przedmiotowy.

Na terenie gminy Zmigrod w 2022 roku realizowano Program w podziale na Modut 1

1 Modut I1.

W ramach Modulu 1 pracownicy GOPS Zmigrod kontaktowali sie telefonicznie
7z seniorami, weryfikowali ich zgloszema 1 ustalali form¢ wsparcia. Nastepnie pracownik Gminnego
Osérodka Pomocy Spolecznej w Zmigrodzie organizowat i realizowal zapotrzebowanie zgloszone
przez Seniora. Nie znaleziono wolontariuszy, ktorzy cheieliby podjgé sig zadan Programu. Starano
sig reagowad niezwilocznie na kazde zgloszenie seniora. Zgloszenia byto realizowane w ciggu max
10 godzin.

Pracownicy realizowali dla seniordw:
a) zakup i dostarczenie artykulow podstawowej potrzeby w tym artykuléw spozywezych,
$rodkéw higieny osobistej, sSrodkdw czystosei itp.;
b) zakup i dostarczenie lekdw;
¢) umawianie wizyt i rejestracje do lekarzy;
d) pomoc w zorganizowaniu transportu na szczepienia;
¢) pomoc w sprawach zwigzanych z utrzymaniem porzadku w domu;
f} pomoc w ustaleniu konsultacji 1 wsparcia psychologicznego/terapeutycznego;
g} wsparcie seniordw objetych Programem w formie okolicznosciowych (§wiatecznych)
paczek z artykulami zywnosciowymi,
h) pomoc w zalatwieniu podstawowych spraw urzedowych;
i) pomoc w innych sprawach, ktére dla seniordw byly wazne, a trudne do samodzielnego
wykonania.
Rzeczywista liczba zarejestrowanych zgloszen oséb w wieku 65 lat i wiece] wynosita 161
i byly to zgloszenia osob, skierowane bezposrednio do Gminnego Oérodka Pomocy Spolecznej
w Zmigrodzie (zarejestrowane poza infolinig). Wszystkie z tych 0so6b uzyskaly wsparcie, zgodnie

z wlasnymi oczekiwaniami.
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Na realizacje Modutu I Programu pozyskano dofinansowanie w kwocie 97.179,33 #t (stownie:
dziewiecdziesiat siedem tysigcy sto siedemdziesiagt dziewie¢ 33/100 zt), a wydatkowano ja na:
a} dodatki dla 16 pracownikéw GOPS — 67.114,10 zt (stownie: sze$édziesiat siedem tysiecy sto
czternascie 10/100 ztotych);
b) pozostale wydatki, w tym paczki Swigteczne z artykulami Zzywnosciowymi —
29.244.66 7zt (stownie: dwadziescia dziewieé tysiecy dwiescie czterdziesci cztery 66/100
ztote).

W 2022 roku gmina realizowata takze Modul IT Programu, ktérego celem byla poprawa
bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania 0sob
starszych przez zwigkszenie dostgpu do tzw. ,opieki na odleglosé”. ,Opieka na odleglo$é” jest
nowoczesng forma sprawowania opieki nad osobami starszymi, chorymi, po przebytych zabiegach
medycznych, z niepelnosprawnosciami, ktérzy czasowo lub na stale wymagajg wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu. Bylo fo idealne rozwigzanie, szczegdlnie dla osdb samotnych,
zaréwno tych, ktére nie potrzebuja ustug catodobowych 1 nie korzystaja na co dzien z ushug
opiekunczych czy specjalistycznych ustug opiekuniczych, jak i tych objetych wsparciem w postaci
ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekuficzych, u ktorych nieprzewidywalnosé
zmiany stanu zdrowia uzasadnia stale monitorowanie w celu jak najszybszej reakcji,
powiadomienia whasciwych shuzb i udzielenia mozliwe najszybeiej pomocy, w tym pomocy

medycznej, w ramach $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéw publicznych.

Liczba 0séb korzystajacych z ,,opieki na odleglto$¢™ w 2022r. wyniosta 65 0séb. Wykonawecg tej
ustugi byla firma SiDLY sp. z o. 0., polski producent opasek telemedycznych i dostawca ushug
teleopieki. W ramach wspolpracy zakupiono 65 opasek bezpieczenstwa oraz wykupiono 520
abonamentow (uslug obslugi systemu polegajacego na sprawowaniu calodobowej opieki na
odlegtodé nad seniorami przez centrum monitoringu). Rzeczywista liczba zgloszen do dyspozytora
Telecentrum wynosila 73, z tego 72 zgloszenia zakoniczyly sic udzieleniem wsparcia przez telefon,
a jedno zgloszenie wymagalo interwencji stuz ratunkowych. Mezezyzna, ktéry poprosil o wsparcie

zostal przewieziony do szpitala, gdzie otrzymat wilasciwg pomoc.

Na realizacje Modutu II Programu pozyskano dofinansowanie w kwocie 45.350,35 zt (stownie:
czterdziesci piec tysiecy trzysta pigédziesiat 35/100 zlotych), a wydatkowano ja na:
a) zakup opasek bezpieczenstwa do §wiadczenia ,,opieki na odlegto$é” — 35.100,00 zt (stownie:

trzydziesci pigc tysiecy sto 00/100 ztotych),
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b) zakup ustugi obslugi systemu polegajacego na sprawowaniu calodobowej opieki na
odlegtos$¢ nad seniorami przez centrum monitoringu (abonamenty) — 10.140,00 z} (slownie:

dziesigé tysiecy sto czterdziescei 00/100 zlotych).

W aktualnej sytuacji spoleczno — gospodarczej, pomoc spoleczna ma do spetnienia wazna
rolg. Powinna stwarza¢ poczucie bezpieczenstwa socjalnego, pomagaé w tworzeniu wlasciwych
warunkdw Zzycia i zaspokajania potrzeb spotecznosei lokalnej oraz wspomagaé rodzine w pelnieniu
jej funkcji. Realizacja celow powinna opiera¢ si¢ na dobrze funkcjonujgcej bazie materialnej,
instytucjonalnej oraz wykwalifikowanej kadrze. Dzialania pracownikow pomocy spolecznej, to nie
tylko udziclanie $wiadczen pienigznych, ktére w praktyce czesto sg nieadekwatne do oceny sytuacii
osoby potrzebujgcej pomocy, to takze praca socjalna oraz dziatania zmierzajace do
wykorzystywania aktywizujgcych instrumentéw wsparcia, W czasie epidemii, w jakim aktualnie sie

znajdujemy rola pomocy spolecznej jest znacznie wigksza, jak dawniej.
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ZADANIA ZLECONE GMINIE

Zadania zlecone gminie obejmuja zadania wynikajgce z przepisow:
1) ustawy o pomocy spotecznej (art. 18),
2) ustawy o $wiadczeniach rodzinnych,
3) ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
4) ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitku dla opiekunow,
5) ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
6) ustawy o systemie ubezpieczen spolecznych,
7) ustawy o dodatku ostlonowym,
8) ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (500+),
9) ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,
10) ustawy o dodatku weglowym,
11) ustawy o szczegélnych rozwiazaniach w zakresie niektorych zrodet ciepta w zwiazku

z sytuacja na rynku paliw.

W roku 2022 GOPS realizowal dodatkowe zadania zwigzane z n/w ustawami: tj.

- dodatek weglowy w jednorazowej wysokosci 3000,00 z1,

- dodatek ostonowy, ktéry byt uwarunkowany kryterium dochodowym: 1500,00 zt dla gospodarstw
domowych wieloosobowych, 2100,00 zt dla gospodarstw jednoosobowych,

- dodatek dla gospodarstw domowych z tytulu wykorzystania niektérych zrodet ciepta (pellet
drzewny i biomasa — 3000,00 zi, drewno kawatkowe — 1000,00 zt, gaz LPG — 500,00 zi, olej
opatowy — 2.000,00 zt)

Dodatek ostonowy wynosit rocznie:

1) 400 zt dla gospodarstwa domowego jednoosobowego;

2) 600 71 dla gospodarstwa domowego sktadajacego sie z 2 do 3 0sob;
3) 850 zt dla gospodarstwa domowego sktadajacego si¢ z 4 do 5 0s6b;

4) 1150 zt dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z co najmniej 6 os6b.

32




Dodatek ostonowy, w przypadku gdy gtéwnym Zrodtem ogrzewania byt kociot zasilany weglem lub

paliwami weglopochodnymi wynosit rocznie:

1) 500 zt dla gospodarstwa domowego jednoosobowego;

2) 750 zt dla gospodarstwa domowego sktadajacego sie z 2 do 3 oséb;

3) 1062,50 zt dla gospodarstwa doﬁlowego sktadajgcego sie z 4 do 5 0s6b;

4) 1437,50 zt dla gospodarstwa domowego sktadajacego si¢ z co najmniej 6 0séb.

1) $wiadezenia rodzinne, fundusz alimentacyjny

i,Za zyciem” $rodki przekazane 6.572.825,00 zt wykonanie 6.561.425,60 zt
2) skladki zdrowotne $rodki przekazane  62.561,00 zt  wykonanie 59.297,66 zt
3) Swiadczenie zdrowotne  Srodki przekazane — 3.095,95 24  wykonanie 3.095,95 71

dla os6b nieubezpieczonych

4) wynagrodzenie dla
opiekunow prawnych srodki przekazane  34.886,85 zt  wykonanie 34.886,85 zt

5) swiadczenia wychowawcze $rodki przekazane 6.264.300,00 zt wykonanie  6.231.889,00 zi
6) dodatek oslonowy srodki przekazane  7.260.000,00 zt wykonanie  7.260.000,00 zt
7) dodatek weglowy srodki przekazane  1.280.000,00 zt wykonanie  1.278.908,25 zt
8) dodatek ,,inne Zrodia” srodki przekazane  815.500,00 zt  wykonanie 815.500,00 7zt
Dotacja mnie zostata wykorzystana w calodci, poniewaz zapotrzebowania i zmiany
w budzecie mozna zglasza¢ do 15 listopada kazdego roku. W przypadku kiedy rodzic dziecka
pracuje poza granicami kraju, decyzje¢ w sprawach §wiadczen rodzinnych i wychowawczych wydaje

Wojewoda. Srodki finansowe byly rezerwowane na wyplate $wiadczen, ale decyzje nie zapadly do

konca roku.
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Rodzaj §wiadczenia

Ho$¢ zrealizowanych

Kwoty wyplaconych $wiadczen

Siiadezon i zlotyeh)

| 2021 | 2022 L ge2i 2022
Zasilki rodzinne . 12.104 | 11.414 31 1.506.752,25 | 1.322.779,60
wraz z dodatkami L 4o
Zasilki pielegnacyjne 4800 | 5.016 1.082.653,00
Swiadczenia pielegnacyjne 1218 | 1.341 2.812.720,00
Specjalny zasilek opiekunczy 202 143 86.026,00
Zasilek dla opiekuna 60 36 22.022,00
»Becikowe” ¢ I 55 55.000,00
Swiadczenia rodzicielskie 459 291 259.176,00
Jednorazowe swiadczenie [ 0 0,00
w wysokosci 4.000,00 zi
Skl na ubez. spol. - . | TG
$wiadczenie pielegnacyjne 10‘74 1.048 | 439.562,63 | 533.423,00
Skl. na ubez. spol. - specjalny 157 78 26.066,42 13.163,00
zasilek opiekunczy S
Skl. na ubez. zdrowotne - 270 308 4& 886,02 56.927,00
swiadczenie pielggnacyjne
Skl. na ubez. zdrowotne - 151 99 4.586,00
specjalny zasilek opiekunczy
Skl. na ubez. spoleczne - 61 37 9.947,15 6.060,00
zasilek dla opiekuna ¥
Skt na ubez. zdrowotne - i3 3 636,60 140,00
zasilek dla opiekuna '
Fundusz alimentacyjny 964 792 il 360.833,00 | 306.750,00
Swiadczenia wychowawcze 29.257 | 12.601 | 14;5.14*3@11‘,17 6.231.889,00
Dodatek weglowy 0 2.420 0,00  |7.260.000,00
Dodatek ,,inne zrédla” 0 470 0,00 i) 815.500,00
Dodatek ostonowy 0 2.890 0,00 1.278.908,25

Z analizy danych wynika, ze znacznie wzroslta liczba $wiadczen pielegnacyjnych oraz

zasitkow pielegnacyjnych. Co Swiadezy o tym, iz wzrasta liczba osob niepetnosprawnych na terenie

gminy. Zdecydowanie maleje liczba rodzin korzystajgcych z zasitkow rodzinnych. Prawo do

zasitkow rodzinnych jest zalezne od spe}nielﬁa kryterium dochodowego, w tym liczy sie uzyskanie

dochodu, czy jego utrata w trakcie okresu zasitkowego stad zmienna ilo§¢ osdéb uprawnionych do

jego pobierania.
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Tendencj¢ spadkowa wykazuje $wiadczenie dla opiekundw. Jest to $wiadezenie, kidre na
mocy ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitku dla opiekunéw, wszystkim
opiekunom dorostych os6b niepelnosprawnych o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, ktdrzy
utracili prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego w zwigzku ze zmiang ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych, na ich wniosek zostal przyznany zasitek dla opiekuna z wyréwnaniem od lipca 2013 1.

Obecnie to $wiadczenie nie jest juz przyznawane.

W roku 2022 realizowane byly trzy formy $wiadczenia opiekunczego: $wiadezenie
pielegnacyjne w wysokosci 2.119,00 zt miesigcznie; specjalny zasitek opiekunczy w wysokosei
620,00 7t miesi¢eznie oraz zasilek dla opiekuna w wysokosci 620,00 zI miesiecznie. Za osoby
uprawnione do $wiadczenia pielegnacyjnego 1 specjalnego zasitku opiekunczego byly oplacane
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne i emerytalno - rentowe w przypadku braku prawa do innego

tytulu ubezpieczenia.

Nowym rozwigzaniem jest optacanie skladek na podstawie przepiséw o ubezpieczeniu
spolecznym rolnikéw. Dotyczy to 0séb, ktore sa rolnikami i zaprzestaja pracy w gospodarstwie

rolnym w tytutu opieki nad niepelnosprawnym cztonkiem rodziny.

Stosunkowo nowym swiadczeniem z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych, realizowanym od
stycznia 2016 . jest $wiadczenie rodzicielskie. Swiadezenie rodzicielskie przystuguje osobie, ktéra
nie nabyla prawa do zasitku macierzynskiego i rodzicielskiego. Przystuguje ono od dnia porodu
(przyjecia dziecka na wychowanie)} przez okres jak w przypadku urlopu macierzyfskiego

w wysokoscei 1000,00 z1 miesiecznie za pelny miesige.

Od listopada 2019 r. kryterium dochodowe dla §wiadczen rodzinnych wynosi 674,00 71 na
osobe w rodzinie, w przypadku, kiedy cztonkiem rodziny jest osoba niepelnosprawna wynosi ono

764,00 7t na osobg w rodzinie.

Prawo do zasitkow rodzinnych, dodatkéw do zasitku rodzinnego oraz specjalnych zasitkow
opiekuniczych zalezne jest przede wszystkim od spelnienia kryterium dochodowego. Natomiast
prawo do zasitku pielegnacyjnego, swiadczenia pielegnacyjnego, $wiadczenia rodzicielskiego oraz

zasitku dla opiekuna jest niezalezne od osiaganego dochodu.
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W roku 2022 Osrodek nie realizowal zadania wyplaty jednorazowego $wiadczenia
pienieznego wynikajacego z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, z uwagi na

brak wnioskéw ztozonych na w/w $§wiadczenie.

Liczba os6b uprawnionych do swiadczen alimentacyjnych 105 osob

Liczba dtuznikow alimentacyjnych w gminie 206 os6b

Kwoty uzyskane od diuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyplaconych osobom
uprawnionym $wiadczen z funduszu alimentacyjnego — 112.472,38 zl oraz odsetki 137.596,07 zi,

ktore zostaly przekazane do budzetu panstwa i na dochody whasne wierzyciela.

Rozdzial kwoty uzyskanej od dtuznikéw alimentacyjnych — 112.472,38 zt (art. 27 ust. 4 ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow):
1) przekazane do budzetu panstwa 67.483.,43 zt

2) przekazane na dochody wlasne gminy wierzyciela 44.988,95 7t

Tytutem splaty zaliczki alimentacyjnej uzyskano od dluznikow kwote 25.747,72 zt, w tym
12.873,86 zt przekazano do budzetu pafistwa i 12.873,86 zt przekazano na dochody wiasne gminy.

Kwoty do budzetu panstwa i na dochody wlasne innych gmin przekazywane sg za posrednictwem

gminy.

Od wydanych decyzji administracyjnych w sprawach s$wiadczen rodzinnych, funduszu
alimentacyjnego i s$wiadczen wychowawczych wniesiono 10 odwotan do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego. W 3 przypadkach SKO uchylito decyzje tut. Organu i przekazato sprawe
do ponownego rozpatrzenia, w 5 przypadkach SKO wydato decyzje przyznajace, 2 decyzje sg
nadal rozpatrywane przez SKO.

Kryterium dochodowym uprawniajacym do Kkorzystania ze s$wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, od dnia 01.10.2020 r., jest kwota 900,00 zt na osobe w rodzinie. Swiadczenia
alimentacyjne przystugiwaly osobom uprawnionym do alimentéw od rodzica na podstawie tytutu
wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez Sad, jezeli egzekucja ich okazala sie

bezskuteczna.
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Od 2016r. do 31.05.2022r. Ofrodek realizowal zadania w sprawic $wiadczenia
wychowawczego na mocy ustawy z dnia 11 luty 2016r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

przyznajagcym S$wiadczenie do 18 roku zycia dziecka. Od 01-06-2022r tut. Osrodek realizuje

swiadczenie wychowawcze jedynie po decyzii Wojewody Dolnoslaskiego (sprawy za lata ubiegle —

koordvnacja swiadczen)

Gminny Osrodek Pomocy Spoleczne] realizowal réwniez zadanie zlecone wynikajace
z ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych nakladajgce na gmine obowigzek wydania decyzji o prawic do $wiadezen
zdrowotnych dla 0séb innych niz ubezpieczeni, ktdérzy nie posiadaja ubezpieczenia zdrowotnego po
spetnieniu okreslonych w ustawie warunkdw. Decyzja przyznaje prawo do $wiadczen zdrowotnych
na okres 90 dni. W roku 2022 wydano 30 decyzji przyznajace prawo do swiadczen zdrowotnych na

okres 90 dni dla 30 osob z terenu naszej gminy.

Zadaniem zleconym jest rowniez wyplata wynagrodzenia opickunom prawnym za
sprawowanie opieki nad osobg catkowicie ubezwlasnowolniona Wynagrodzenie wyptacane jest
w wysokosci 1 w okresie ustalonym przez Sad. W roku 2022 wyplacono wynagrodzenie dla
6 opiekunow prawnym, realizujgc $wiadczenl na kwotg 34.51200 zl. Realizacja powyzszego zadania

wynika z art. 53a ustawy o pomocy spolecznej.

W poprzednim roku Oférodek Pomocy Spolecznej w Zmigrodzie zajmowat sic takze
przyjmowaniem wnioskow na preferencyjny zakup wegla. Zgodnie z ustawg o zakupie
preferencyjnym paliwa statego przez gospodarstwa domowe osoba fizyczna w uprawionym
gospodarstwie domowym moze kupi¢ od samorzadow wegiel kamienny po preferencyjnej cenie. Na
terenie naszej gminy istniala mozliwosé zakupu wegla groszek, kostka oraz orzech w cenie
2.000,00 zl za tong. W ubieglym roku do GOPS wplyneto 928 wnioskéw o preferencyjny zakup
wegla, tacznie na 1262,500 tony. Sprzedaza paliwa stalego zajmowaly si¢ 3 punkfy na terenie
gminy, kidre scisle wspdlpracowaly z naszym Osrodkiem. Zadaniem GOPS bylo przyjecie wniosku
o zakup wegla, rozpatrzenie go oraz wydanie dokumentu uprawniajgcego do zakupu paliwa statego

po preferencyjnej cenie.
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Kryzys ekonomiczny, ktoéry w ubiegtym roku zdecydowanie si¢ poglebit przez sytuacje na
Swiecie, dal si¢ wyraznie odczu¢ gospodarstwom domowym. Pedzaca inflacja natozyla sie
z drastycznym wzrostem cen energii, ktére znaczaco poszybowalty w gore. Rzgd wyszedl
z Inicjatywa, aby pomoéc mieszkancom za sprawa doptat do energii w formie dodatku

elektrycznego. Zadanie to réwniez bylo realizowane przez GOPS Zmigrod.

W poprzednim roku Osrodek Pomocy realizowat zadanie zwigzane z dodatkiem weglowym,
ktory przystugiwal gospodarstwom domowym, dla ktérych gléwnym Zrodlem ogrzewania jest
kociot na paliwo stale, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia,
kuchnia weglowa lub piec kaflowy na paliwo stale - zasilane weglem kamiennym, brykietem lub
peletem, zawierajacymi co najmniej 85% wegla kamiennego. W w/w rozwiazaniu nie ma kryteridw
dochodowych, a dodatek przystugiwal réwniez gospodarstwom, ktére juz zakupity wegiel.
Warunkiem otrzymania dodatku byl wpis lub zgloszenie Zrédla ogrzewania do Centralngj
Ewidencji Emisyjnosci Budynkéw. Wnioski o wyplate dodatku weglowego mozna byto sktadaé¢ do
30 listopada 2022 r. W poprzednim roku zlozono 2445 wnioskéw o wiw $wiadczenie, z czego 2420

zostato rozpatrzonych pozytywnie.

20 wrzednia 2022r. weszla w zycie nowa ustawa, ktora wprowadzita dofinansowanie na inne
niz weglowe Zrodfa ogrzewania. To zadanie takze byto realizowane przez GOPS. Z dodatku mogly

skorzysta¢ gospodarstwa domowe, w ktorych gtéwnym Zrodtem ogrzewania jest:

« kociol na paliwo stale, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia
albo piec kaflowy na paliwo stale, zasilane peletem drzewnym, drewnem kawatkowym lub

imnym rodzajem biomasy, albo
« kociol gazowy zasilany skroplonym gazem LPG, albo
« kociol olejowy.

Warunkiem koniecznym do uzyskania dodatku bylo uzyskanie wpisu lub zgloszenie zrodla
ogrzewania do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw tzw. CEEB. Zrédlo ogrzewania musiato
by¢ zgloszone do dnia 11 sierpnia 2022 r. albo po tym dniu — w przypadku giéwnych Zrodet
ogrzewania zgloszonych lub wpisanych po raz pierwszy do centralnej ewidencji emisyjnosci
budynkow. Gospodarstwu wieloosobowemu przystugiwal tylko jeden dodatek. W przypadku gdy
w gospodarstwie wieloosobowym wniosek o dodatek ztozylo kilka osoba, $wiadezenie otrzymala ta

osoba, ktora pierwsza ztozyla wniosek.
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Dodatek przyznawany byt w kwocie:

e 3000 zt — w przypadku gdy gléwnym zrodiem ciepla jest kociot na paliwo state zasilany

peletem drzewnym lub innym rodzajem biomasy, z wylgczeniem drewna kawatkowego,

e« 1000zt — w przypadku gdy glownym zrédlem ciepla jest kociot na paliwo state, kominek,
koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec kaflowy, zasilane

drewnem kawatkowym,

¢ 500 zlotych — w przypadka gdy glownym zZrédlem ciepla jest kociol gazowy zasilany
skroplonym gazem L.PG,

e 2000 ztotych — w przypadku gdy gtéwnym Zrédlem ciepta jest kociol olejowy.

W minionym roku realizowaliémy zadania zwigzane z ustawe o dodatku ostonowym. Byl to
kluczowy element rzadowe] Tarczy Antyinflacyjnej, ktdry mial zniwelowac rosngce ceny energii,
gazu 1 zywnosci. Przystugiwal on gospodarstwu domowemu, ktdrego przecietne miesicczne
dochody nie przekraczajg 2100,00 zt w gospodarstwie jednoosobowym albo 1500,00 zt na osobe
w gospodarstwie wieloosobowym. W poprzednim roku wyplacilidmy 1.278.908,25 zt w formie w/w
dodatkow.

Wysokos¢ dodatku elekirycznego zostata zroznicowana w zaleznosci od rocznego zuzycia
energii elektrycznej uprawnionego gospodarstwa domowego. W przypadku, gdy zuzycie w 2021 .
nie przekraczalo 5 MWh, kwota dodatku wynosi 1000 zi. Jezeli zuzycie energii elektrycznej
w gospodarstwie domowym w 2021 r. przekroczyto 5 MWh, wowcezas kwota dodatku to 1500 zi.
Aby uzyskac dodatek elektryczny w podwyzszonej kwocie, do wniosku nalezy dotaczy¢ rozliczenie
z przedsigbiorstwem energetycznym, potwierdzajace zuzycie energii elektryczme; w 2021 1,
przekraczajace 5 MWh. Kolejnym warunkiem koniecznym do otrzymania dodatku elektrycznego
jest uzyskanie wpisu lub zgloszenie Zrédta ogrzewania do centralnej ewidencji emisyjnosci
budynkéw (CEEB). We wniosku trzeba o$wiadezy¢ m.in., ze gospodarstwo nie korzysta z dodatku
weglowego, ani innych dodatkéw przewidzianych w ustawie o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie niektdrych Zrédel ciepla. Dodatek elektryezny nie przystuguje gospodarstwom
domowym, ktdre posiadaja mikroinstalacjg OZE, kidrej produkcja jest rozliczana zgodnie z ustawg
o OZE. W 2022r. zlozono 29 wnioskéw o w/w dodatek. W zwiazku z brakiem otrzymania
w ubiegtym roku dofinansowania, nie wyptacono zadnych $rodkow finansowych dla mieszkancow.

Wnioski z 2022r. zostaly zrealizowane w 2023 roku.

39




ZADANIA ZWIAZANE Z KONFLIKTEM ZBROJENYM
NA UKRAINIE

Czas po 24 lutego 2022 roku to chyba najtrudniejszy test dla wspolnoty euroatlantyckiej po
1989 roku. Historia powiedziata ,,sprawdzam” 1 kilka panstw tego egzaminu nie zdato. Pocieszajace
jest za to, ze niemala liczba krajow zachowala si¢ ,,jak trzeba”, a wérdd nich znajduje si¢ Polska.
W tym kluczowym momencie swojej historii Ukraina nie zostala sama i ma niemalo godnych
zaufania partneréw. Zapewnienie pomocy i wsparcia obywatelom Ukrainy, ktérzy przybyli na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bezposrednio z terytorium Ukrainy w zwigzku z dziataniami
wojennymi prowadzonymi na terytorium tego panstwa, oraz obywatelom Ukrainy posiadajacym
Karte Polaka, ktorzy wraz z najblizszg rodzing z powodu tych dziatan wojennych przybyli na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nalezato do zadan gminy, ktére w 2022r, byly realizowane

przez Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;.

Specustawa o pomocy obywatelom Ukrainy jest specyficznym aktem prawnym. Poza
szybkim uchwaleniem, co bylo niezb¢dnym wymogiem do stworzenia legalnych form

instytucjonalnej pomocy, musimy mierzy¢ si¢ z licznymi jej nowelizacjami.

Dla jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej specustawa przewidziala szereg zadan — i tych,
ktérych realizacja nie przynosi wigkszych problemoéw interpretacyjnych, i tych nowych, trudnych,
z ktérymi nalezato si¢ mierzy¢ na biezaco. Kluczowe uprawnienia uciekinieréw wojennych
z Ukrainy o legalnym statusie pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej realizowane przez
GOPS to jednorazowe $wiadczenie 300 z} dla obywateli Ukrainy spelniajacych warunek okreslony
w art. 2 ust.1 specustawy (legalny pobyt od 24 lutego 2022 r. i posiadanie numeru PESEL o statusie
UKR), s$wiadczenia zpomocy spolecznej ze szczegdlnym naciskiem na dozywianie dzieci
w szkotach 1 przedszkolach oraz $wiadczenia rodzinne. W nattoku obowigzkow 1 odczytywania
coraz to nowszych regulacji specustawy — bo wigkszo§¢ nowelizacji przyniosta zmiany wlasdnie
w obszarach, ktore leza w krggu dziatan pomocy spotecznej — niejednokrotnie zadawali$my sobie
pytania, jak mierzy¢ sie ze szczegolnymi przypadkami, ktorych rozstrzygniecie przypadlo nam
w udziale. Na wiele ztych pytan odpowiedzi znajdowaly si¢ wprost w samej ustawie, jednak
czasem niezbedne bylo dziatanie intuicyjne, poniewaz brakowato kompleksowych komentarzy, na
ktérych czesto bazujemy, nie istnialo tez orzecznictwo sgdowo — administracyjne, z ktorego
rowniez czesto czerpiemy wytyczne do procedowania. Ratio legis niektorych regulacji ustawowych
réwniez prozno bylo szuka¢ w uzasadnieniach do poszezegdlnych ustaw — w przypadku specustawy
sg one bowiem bardzo lakoniczne. Jedyna pomoca, jakg przygotowato Ministerstwo Rodziny
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1 Politykt Spotecznej, bylty pojawiajace si¢ wytyczne do realizacji poszezegdlnych zadan. W okresie
przybywania do naszej gminy obywateli Ukrainy mierzylismy si¢ z szeregiem trudnych zadan. To
my bylismy koordynatorem wszelkiej pomocy na terenie gminy. Organizowali$my noclegi dla osob
przybylych, odbieralismy telefony od mieszkancow, ktérzy cheieli poméc oraz od obywateli
Ukrainy oczekujacych pomocy. Codziennie odwiedzalismy punkty zbiorowego zamieszkania
w $wietlicy wiejskie] w Garbcach oraz w OSiR Zmigrod. Bylismy w stalym kontakeie z innymi
placéwkami, jednostkami organizacyjnymi oraz organizacjami pozarzadowymi, ktore dzialaly
celem wsparcia naszych wschodnich sgsiadow. Organizowalismy zbidrki zywnosciowe oraz zbiorki
artykuldw higienicznych, ktore pozniej byly wydawane przez mieszkancéw gminy dla przybytvch
do nas obywateli Ukrainy. Czgsto towarzyszylisSmy osobom przybylym ze wschodu w sytuacjach

dnia codziennego, podpowiadalismy gdzie i w jaki sposdb moga szukaé pomocy 1 wsparcia.

Wartosé¢ finansowania lub dofinansowania z budzetu panstwa lub panstwowych funduszy

celowych zrealizowanych w 2022r. to:
1. $wiadezenia rodzinne oraz sktadki na ubezpieczenia zdrowotne — 80.992,00 z1
2. zapewnienie positku dla dzieci i mtodziezy — 286,18 zi
3. jednorazowe swiadczenie pienigzne w wysokosci 300,00 zt — 162.900,00 zi
4. $wiadczenie za zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia (40,00 z1) — 1.516.520,00 z}
5. bezplatna pomoc psychologiczna — 13.639,28 z1
6. zasitki state — 1.800,00 z}
7. zasitki celowe — 1.950,00 zi

8. zasitki okresowe — 6.117,42 zl.
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Misja Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zmigrodzie jest tagodzenie trudnej sytuacji
0s0b 1 rodzin nie tylko w formie materialnej ale rowniez poprzez wdrazanie pozamaterialnych form
pomocy, w tym pracy socjalnej wobec indywidualnych oséb, rodzin, pracy poprzez grupe,

aktywizowania spolecznosci lokalne;.

W wyniku dokonujgcych sie zmian gospodarczych oraz zmian w przepisach prawnych,
zmienia si¢ rowniez struktura klientéw pomocy spolecznej, ich oczekiwania i potrzeby, Wynika
z nich, iz pomoc finansowa cho¢ nadal wazna — nie moze stanowié jedynej formy wsparcia.
Dzialania musza by¢ wiclokierunkowe, zabezpieczajgce nie tylko sfere materialna, ale przede

wszystkim majg dzialaé aktywizujaco i integrujgco na lokalng spotecznosé.

Rok 2023 bedzie dla Osrodka kontynuacjg realizowanych zadan i prowadzonych dziatan
wynikajacych z ustaw, przyjetych gminnych programow, a takze podejmowaniem nowych
micjatyw w zakresie rozwigzywania problemow spolecznych, ktdre sg niezbedne, aby instytucja
pomocy spolecznej byla efektywna i odpowiadata aktualnym problemom, Pomoc spoteczna nie jest
w stanie wypelnia¢ swoich zadan bez odpowiedniego wsparcia samorzadu terytorialnego, instytucji
publicznych (Sady, Policja, ochrona zdrowia, o$wiata, innych jednostek organizacyjnych),
organizacji pozarzgdowych, itp. Tylko stala i systematyczna wspdlpraca miedzy tymi jednostkami
pozwoli na skuteczne pomaganie 1 wdrazanie aktywnej polityki spotecznej.

W celu umozliwienia osobom i rodzinom przezwyciczenie trudnych sytuacji zyciowych,
ktérych nie sa oni w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwoscei,

realizowane byly nowe programy 1 wykonywane nowe zadania.

Analiza realizowanych przez Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Zmigrodzie zadaf
przedstawionych w sprawozdaniu za rok 2022 pozwala okreslic najpilniejsze potrzeby w zakresie
pomocy spotecznej 1 zaplanowaé dalsze dzialamia. Do najpilniejszych zadan nalezy:

1. stale monitorowanie biezacej sytuacji mieszkancéw 1 podejmowanie dziatai
zmierzajgcych do udzielania doraznej pomocy w zaspakajaniu niezbgdnych potrzeb Zyciowych;

2. prowadzenie diagnozy sytuacji zyciowej mieszkancow;

3. kontynuowanie realizacji wszystkich zadan w zakresie pomocy spotecznej w celu
zaspokojenia niezbednych potrzeb umozliwiajacych zycie odpowiadajace godnosei cztowieka;

4. zintensyfikowanie pomocy dziecku i rodzinie w szezegdlnosei wsparcie psychologiczne,
praca socjalna, pomoc asystenta rodziny;

5. prowadzenie dziataf majacych na celu ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci

i mtodziezy z rodzin o niskich dochodach lub znajdujgeych sie w trudnej sytuacji oraz osob
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dorostych w szczegolnosci osob samotnych, w podeszlym wieku, chorych lub niepetnosprawnych
w ramach realizacji wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu™;

6. zintensyfikowanie dziatan wspierajacych osoby starsze i niepelnosprawne poprzez objecie
ich wsparciem w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych;

7. szkolenie pracownikdw i umozliwienie im podnoszenie kwalifikacji zawodowych;

8. zabezpieczenie srodkdw finansowych na zapewnienie opieki catodobowej osobom, ktore
jej wymagaja tj. w domach pomocy spolecznej, oraz osobom bezdomnym w schroniskach dla oséb
bezdomnych;

9. wspieranie 0sob niepelnosprawnych 1 ich rodzin i opiekunow poprzez realizacje réznego
rodzaju programow skierowanych do tej grupy spolecznej;

10. dalsze wsparcie obywateli Ukrainy przebywajacych na terytorium naszego kraju.

Bardzo wazna jest realizacja planowanych wydatkow, ale réwniez i realizacja inwestycji
spotecznych, a polityka ostonowa powinna przechodzi¢ w polityke aktywizacyjng. Sektor publiczny
w tym GOPS pelni rol¢ koordynatora, jak i organizatora ustug, dlatego tez staramy si¢, aby nasze

dziatania odpowiadaty potrzebom jakie diagnozujemy przy wykonywaniu codziennej pracy.
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